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Statistikuttag avvikelser Information
Den 11 december 2023 har uppdateringar gjorts i avvikelseregistrering och analys gallande

- Omraden och aktiviteter som registreras
- Angivna konsekvenser

- Avvikelseorsaker

- Sannolikhet och allvarlighetsgrad

- Atgarder

Vid analys av statistik behdvs en medvetenhet kring det.

I manualer for registrering och analys som finns pa anvandarstdds hemsida sa finns aktuella
nya alternativ angivna som bilagor.

Att tinka pa

- Gamla avvikelser (registrerade innan 231212) kan vara blandade med bade nya och
gamla alternativ.
- Alternativet pa verksamhet (AO/HSL/IFO etc) far annan betydelse.

Vilken verksamhet ( AO/HSL/IFO etc) som avvikelsen tillhér &r inte i fokus fér vad
avvikelsen handlar om. For att se och sortera ut vad avvikelsen handlar om,
exempelvis halso- och sjukvard, sortera pa lagrum "HSL" eller valj ett omrade som
stammer med det du vill séka pa.

- Det blir mojligt att titta pa fler datum kopplat till avvikelserna (se bilder pa kommande
sidor).
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Sokning av avvikelsestatistik

Som verksamhetschef har du behdrighet att sdka fram statistik for avvikelsehantering.

Statistiken nas fran skrivbordet under Uppfoljning — Statistik - Avvikelsehantering

ﬂ Tremmren Rapporier
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Sparade urvalsmallar: finns tidigare mall sparad valj aktuell mall.

Datumperiod: ange den datumperiod som avses.

Markera de aktuella val som énskas for rapportutdraget.
Enhet: markera verksamhet som s6kning avser, vid sdkning pa alla enheter visas de
enheter som anvandaren har behérighet som verksamhetschef.
Omrade: anvands bara vid sdkning av specifika avvikelsetyper.
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Boende (O Skriv ut
Allvarlighetsgrad () skriv ut Sannolikhet ) Skriv ut
skada () Skriv ut Btgard (O Skriv ut VErdkediebrist (O Skriv ut
O s O Akl
~ ™~
[ Eldmarke [ Anmalan Lex Sarah (IVO)
Bula Anmélan sdkerhetsgruppen
v v
[0 Fraktur [ Arbetsplatsdiskussion
Yrkeskategori (O Skriv ut
0 : Max tre variabler kan skrivas ut p& rapporten. Enhet och Omrdde plus en valfri. V&l ovan genom att markera radicknapp Skriv ut.
Alla Presentation
~
[ arbetsledning (®) Per enhet
[ Arbetsterapeut v () summerat p8 valda enheter
[ Fysioterapeut/Sjukgymnast

'rll—l:skr'rftsa Iternativ -'\

Anledning till rapportuttag®:

| | Férhandsgranska rapport. .. |

Visningsalternativ: |:| Urvalet redovisas pd rapporten
(®) Firhandsaranska rapport

() Exportera til Word

\E::' Kontrollista Excel J

Spara urval
Du kan spara angivna urvalsvillkor som en urvalsmall fér senare dteranvéndning.
1) Ben&mning pd urvalsmallen: Spara som...

(®) personlig urvalsmal

() gemensam urvalsmall

1) Mallnamn kan ej innehdlla tecknen 'T eller ']', samt att inledande eller avslutande mellanslag kommer att tas bort.

Anledning till rapportuttag: maste anges, markera sedan kontrollista till excel, klicka pa
férhandsgranska rapport.

Spara urval: for att spara mallen och kunna ateranvanda, dép den, spara som personlig
alternativt som gemensam, urvalsmall.

Excel fil kommer att visas, filtreringar kan dar goras utifran énskemal om statistikuttag.
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Dessa uppgifter far du ut i statistiken

A B & D E F G H |
1 |Nr llHandeIse- Vardagar Lor, son, | Klockslag Avvikelse/Risk for avvikelse/Synpunkt/Klagomal Person Kén Ensam
2 101231 2021-01-01 3 03:00 Awikelse Ja Man Nej
3 101233 2021-01-01 3 06:00 Awvikelse Ja Man Ej relevant
4 101234 2021-01-01 3 05:00 Awikelse Ja Kvinna  Ja
5 1101235  2021-01-01 3 00:10 Awikelse Nej Ej relevant

Nr: Varje avvikelse har ett unikt avvikelsenummer, det syns har.
Handelsedatum: Nar handelsen intraffade

Vardagar: Alla avvikelser skrivna en vardag har siffran 1

Lor, son: Helger har siffran 2 eller 3.

Klockslag: Vilken tid handelsen intraffade

Avvikelse/risk for avvikel npunkt/klagomal: Anger vilken av dessa alternativ
avvikelsen galler.

Person: Ar avvikelsen registrerad pa en specifik person s& kommer det i denna kolumn
anges som “ja”.

Ensam: Om personen vid handelsen var ensam och detta ar relevant sa kommer det i
denna kolumn anges som “ja”.
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SOL/HSL/LSS: Vilket lagrum som har angivits fér handelsen. Har ett lagrum angivits far det
siffran 1 i kolumnen.

Verksamhet: Virekommenderar inte att man anvander denna som statistiskt underlag.
Enhet: Vilken enhet handelsen ar registrerad pa

Omrade och Aktivitet: Vad handlar handelsen om. Aktuella alternativ finns i manual
Treserva avvikelseregistrering.
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R S T U \
Yrkeskategori -1 Orsak + Konsekvens -I Boende ~ Resurs hd |
Omgivning och organisation 1Ingen skada noterad
Kommunikation och information 1Ingen skada noterad
Kommunikation och information 2 Fysisk skada
Omgivning och organisation 2 Fysisk skada
Kommunikation och information 1Ingen skada noterad
33 Omgivning och organisation 1Ingen skada noterad
Processer, rutiner och riktlinjer 1Ingen skada noterad
Processer, rutiner och riktlinjer 2 Fysisk skada

Yrkeskateqgori: Anvands ej efter 12/12 2023

Orsak: Vilken orsak har angivits vid analys av handelsen.

Konsekvens: Vilken konsekvens har angivits vid analys av handelse. Obs konsekvenserna
ar andrade efter 231212. Se aktuella konsekvenser i manual Treserva avvikelseanalys.

Boende: Anvands ej

Resurs: Anvands ej

U Vv W X Y z AA AB AC
Boende Resurs Allvarlighetsgrad Poang  Sannolikhet Podang Plats Vardkedjebrist Lex sarah
0
0

n

Allvarlighetsgrad: Vilken allvarlighetsgrad har angivits och till hdger om kolumnen, vilken
poang gav denna.

Sannolikhet: Vilken sannolikhet har angivits och till hdger om kolumnen, vilken poang gav
denna.

Vardkedjebrist: Anvands ej

lex Sarah: Om rapportéren anser att avvikelsen kan vara en lex Sarah far den i denna
kolumn siffran 1. Detta alternativ fanns inte innan 231212.

AE AF AG AH Al

Atgard -7 Folja upp ~ Skada - Rapport pa enhet - Kategorisera - Rapport datu
Information medarbetare Information medarbetare-Gar &j att bedoma Ekollongatan van 2 (Morlandia) 2024-02-01
Ta fram/revidera arbetssatt Ta fram/revidera arbetssétt-Gar ] aft bedoma Aleryd A:a (Leanlink) 2024-02-01
Kontakt med samverkanspart Kontakt med samverkanspart-Gar ej att bedoma Blandaren htj ORD (Leanlink) 2024-02-01

lex Maria: Syns inte har
Atgard: Har syns atgarder som angivits i avvikelseanalys

Folja upp: Har syns de atgarder som har foljts upp och vilken effekt som har angivits i
uppféljningen, tex “Arbetsrattslig atgard-Forbattrad”.

Kategorisera: Finns i dagslaget med pga teknisk bugg. Anvands e;j.
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A AK AL AM AN AD AP
Rapport datum Utreda startdatum Bedoma startdatum Atgarda startdatum Félja upp startdatum  Avslutad
2023-12-14 2023-12-14

Rapport datum: Datum da avvikelsen rapporterades

Utreda startdatum: Utreda-steget har sparats med uppgifter. Méjliga uppgifter som sparas i
detta steg ar avvikelseorsaker, konsekvenser och om information getts till narstaende.
Avvikelseorsaker ar obligatoriskt for att steget ska kunna sparas.

Bedoma startdatum: Beddma-steget har sparats med uppgifter. Obligatoriska uppgifter i
detta steg for att spara ar allvarlighetsgrad, sannolikhetsgrad och lagrum.

Atgirda startdatum: Atgarda-steget har sparats med minst en atgard. Den kan vara
planerad eller utford.

Folja upp startdatum: Félja upp-steget har sparats med en angiven effekt pa en atgard.
Minst en atgard som valts har markerats som utférd.

Avslutad: Man har slutfért avvikelseanalysen
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