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Sarskilt agardirektiv for Visit Linkoping & Co AB

For den verksamhet som bedrivs i Visit Linkdping & Co AB, nedan “Bolaget”, galler for de
heldagda kommunala bolagen detta sarskilda agardirektiv faststallt av Linkdpings
kommunfullmaktige 2023-04-25. Agardirektivet &r dverlamnat och bekraftat vid Bolagets
extra bolagsstdmma 2023-06-16 och galler tillsvidare.

Agardirektivet ar ett komplement till bolagsordningen.

1. Inledning och syfte

Bolaget har till uppdrag att genomféra Linkdpings kommuns riktlinje for besdksnaring och
event. Bolagets verksamhet syftar till att framja besdksnaringens utveckling och att fler event
och moten halls i Linkdping. Genom detta hojs livskvaliteten for kommuninvanarna och
dragningskraften for bestkare 6kar. Darmed starks Linkopings attraktion pa lang sikt och nya
arbetstillfallen skapas.

Som kommunens destinationsbolag ska bolagets verksamhet starka livskvaliteten for
kommuninvanarna och dragningskraften for bestkarna 6ka. Darmed starks Linkdpings
attraktion pa lang sikt och nya arbetstillféllen skapas.

Bolaget ska uppfylla det kommunala andamalet med verksamheten sa som det ar beskrivet i
bolagsordningen: “Andamélet med bolagets verksamhet &r att med iakttagande av
kommunal likstéllighets- och sjélvkostnadsprincip pa uppdrag av Linképings kommun och pa
eget initiativ genomféra evenemang m.m. i Linképings kommun.

Bolaget ska ocksa pa uppdrag av Linképings kommun marknadsféra och utveckla Linképing
som beséks-, evenemangs- och métesdestination genom att skapa upplevelser aret runt i
samarbete med andra aktorer. Mélet ar att forstérka Linkbpings position som destination
jamfért med bvriga stader.

Efter kommunfullméktiges godkdnnande kan bolaget, for att framja dessa dndamal, &ga aktier
eller andelar i andra féretag. Bolaget ska dock inte férvérva, dga eller férvalta fastigheter.”.

2. Bolagets verksamhet

For bolagets verksamhet galler likstallighetsprincipen?, sjalvkostnadsprincipen?,
lokaliseringsprincipen?® och offentlighetsprincipen®. Bolaget ska utifran avtal med kommunen
genomfdra dverenskomna insatser inom besoks- och evenemangsverksamhet. Uppfoljning
av overenskomna insatser ska foljas upp och rapporteras enligt avtal med kommunen.

1 Likstdéillighetsprincipen: Bolaget ska behandla de kunder som ér kommunmedlemmar lika, om det inte finns

sakliga skdl fér ndgot annat.

2 Sjélvkostnadsprincip: Bolaget ska vid sin prisséttning rékna med samtliga kostnader som vid normal affdrsmdssig
drift dr motiverade fran féretagsekonomisk synpunkt. Det innebdr att relevanta interna och kalkylerade kostnader
ska ingd. I sjélvkostnaden ska ocksa inga kapitalkostnader samt skdlig avkastning pd det egna kapitalet.

3 Lokaliseringsprincipen: Bolaget ska endast bedriva verksamhet inom det geografiska omrddet Link6pings kommun.
4 Offentlighetsprincipen: Offentlighetsprincipen dr en del av Sveriges grundlag. Rétt att ta del av allmédnna
handlingar gdller i tillémpliga delar fér bolag ddr kommun har ett rdttsligt bestimmande inflytande. Ddrfér éGr
handlingar (som inte omfattas av sekretess) offentliga.



2.1 Inriktning och uppdrag

Maijoritetens politiska program galler for hela mandatperioden och ligger till grund fér mal,
uppdrag och inriktningar i agardirektiv till de helagda dotterbolagen.

Utifran sina bolagsordningar, bolagspolicy, agardirektiv och omvarldsfaktorer arbetar
dotterbolagen fram budgetar och verksamhetsplaner som anger férvantat resultat, vad
verksamheten vill uppna under aret och hur de kommundévergripande malen ska uppnas pa
ett resurseffektivt satt.

Det politiska programmet anger majoritetens viljeinriktning fér vad som ska uppnas under
mandatperioden. | agardirektivet uttrycks viljeinriktning genom kommundvergripande mal och
riktade uppdrag till Bolaget. De kommunévergripande malen ar indelade i fem malomraden -
samhalle, medborgare, ekonomi, verksamhet och medarbetare. Uppdragen ar mer specifikt
uttryckta och ar en delaktivitet for att uppna de kommundvergripande malen, dessa kan
uttryckas som aktiviteter i verksamhetsplanen.

For uppfdljning av det kommunala uppdraget ld&mnas sarskild redovisning vid
bokslut/redovisning av maluppfyllelse.
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Uppfoéljning av dverenskomna insatser med kommunen ska féljas upp och rapporteras enligt

avtal med kommunen.

2.1.1.Malomrade Samhalle
Maélomrade samhélle beskriver vad bolaget ska uppna for att utveckla ndrmiljén och

Linképing som plats.

e Sakerstalla kommunal jAmstalldhet inom idrotten sett till stdéd och tillganglighet. All
kommunal sponsring inom Linkdpings kommun och kommunala bolag ska ske

jamstallt.
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e Anvanda tillgangliga verktyg och aktiviteter for att na netto noll-vaxthusgasutslapp
senast 2045, i enlighet med kommunens gallande program och handlingsplaner.

2.1.2. Malomrade Medborgare

Malomrade medborgare beskriver vad bolaget ska uppna i tidnster och service for att
tillgodose medborgarnas behov och férvéntningar.

e Stddja och utveckla samarbetet med civilsamhallet.

e Vara en aktiv del i kommunens arbetsmarknadsinsatser genom att exempelvis
tillskapa praktikplatser/anstallningar for personer langt ifran arbetsmarknaden samt
Oka antalet sommar- och feriejobb inom den egna verksamheten. Bolaget ska bidra
till genomférandet av Linképings kommuns arbetsmarknadsprogram.

e Aktivt arbeta med konferensverksamhet utifran saval socialt, ekonomiskt som
miljomassigt perspektiv.

e Underlatta for ideella aktorer att verka i Linkoping.

2.1.3.Malomrade Ekonomi
Malomrade ekonomi beskriver vad bolaget ska uppna fér en stabil och god ekonomi.

¢ Ha en kostnadseffektiv verksamhet pa affarsmassig grund och ha en ekonomisk
stallning som medger utveckling och investeringar utan agartillskott.

¢ Utnyttja EU-finansiering dar sa ar mojligt fér exempelvis sysselsattning,
klimatanpassning, infrastruktur och innovation.

2.1.4. Malomrade Verksamhet

Maélomrade verksamhet beskriver hur arbetsprocesser och organisation ska utvecklas for att
uppné goda resultat.

e Aktivt arbeta for ett regionalt och nationellt samarbete inom kultur-, métes- och
besdksnaring.

e Skapa en organisation som arbetar férebyggande och operativt mot
arbetslivskriminalitet/ oseridsa aktérer. Kannbara konsekvenser ska folja for foretag
som agnar sig at lagovertradelser och fusk. De ska ocksa uteslutas fran kommunala
upphandlingar.

2.1.5.Malomrade Medarbetare
Malomrade medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser ska tillvaratas och utvecklas.

e Vara en attraktiv arbetsgivare.
e Skapa en hallbar kompetensforsorjning.

3. Verksamhetens mal

Vid konflikt mellan mal och medel galler medlen - tillgangen till ekonomiska och andra
resurser satter granser for maluppfyllelsen och darmed verksamhetens omfattning.



3.1. Ekonomiska mal
Bolaget ska strava mot langsiktigt resultat som ar lagst 0-2 % av justerat eget kapital.

Bolaget ska ha en langsiktig soliditet pa lagst 28 % beraknat pa justerat eget kapital.
Kommunfullmaktiges langsiktiga krav for avkastning och soliditet for bolaget ska utgora
utgangspunkt fér bolagets ekonomiska planering och verksamhetsplanering.

3.2. Ovriga mal

Kund- och Medarbetarngjdhet

Undersokning av N6jdKundIndex (NKI) och NéjdMedarbetarindex (NMI) eller annan relevant
branschspecifik matning ska genomféras minst vartannat ar och kunna matas och redovisas.
Malet ar att bolagets resultat av genomford undersékning ska dverstiga branschsnittet.

4. Utdelning och koncernbidrag

Bolaget ska medverka i resultatutjamning inom Linkdpings Stadshus AB for skatteoptimering.

5. Policyer, program och handlingsplaner med
mera

Bolaget ska i applicerbara delar félja Link6pings kommuns och Linkdpings Stadshus AB:s
policyer, program och handlingsplaner med mera. Sarskilt utpekade policyer, program och
handlingsplaner framgar av Bilaga 1. Dessa ska foljas under forutsattning att
styrdokumenten inte strider mot bolagets bolagsordning, agardirektiv, tvingande lag eller
annan forfattning.

Bolaget ska utifran sin egen verksamhet gora en egen vardering vilka styrdokument som ska
foljas och vid agardialoger redovisa sina stallningstagande.

Utbver ovan ska bolaget félja policy mot mutor fér anstallda och fértroendevalda, antingen
genom att folja den av kommunen beslutade policyn mot mutor fér anstéllda och
fortroendevalda, alternativt att bolaget tar fram en egen policy gallande mutor som féljs av
det egna bolaget.
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