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Arbetssatt | Treserva for icke legitimerad personal
anstalld i HSL-organisation

Dokumentet syftar till att fortydliga arbetssatt gallande behorigheter och
dokumentation for icke legitimerad personal som arbetar inom HSL-organisation.
Vardbitrade, underskoterska och specialistunderskoterska ar exempel pa icke
legitimerad personal inom kommunal vard och omsorg.

Arbetssatt och ansvarsfordelning

e Icke legitimerad personal har rollen som "omvardnadspersonal" i Treserva
och arbetar i Treserva genomférandewebb (GFW).
e Legitimerad personal skapar vardplaner i HSL-journal och fordelar atgarder till

delegerad personal inom en enhet, ex. Aspens htj ORD, Linghem Léarkan
demens (Leanlink), Aleryd J (Leanlink).

e Delegerad/fordelad utford atgard dokumenteras i respektive vardplan via
genomférandewebben.

Icke legitimerad personal anstalld i HSL organisation

Icke legitimerad personal som &r anstéllda i HSL-organisation kan tillfalligt behdva
behorighet till Treserva genomforandewebb i annat hemtjanstomrade/hos annan
utforare for att kunna ta del av dokumentation och kunna dokumentera atgarder for
en specifik patient.

KOPS hemsjukvard Leanlink har ansvar for alla patienter i kommunen som har
behov av psykiatrisk hemsjukvard. Icke legitimerad personal fran KOPS teamet kan
darfor ha behov av tillgang till Treserva genomforandewebb i annat
hemtjanstomrade/hos annan utférare for att kunna ta del av dokumentation och
kunna dokumentera atgarder for en specifik patient.

Anstalld - KOPS/ Rad & Stod Leanlink

e KOPS har ett eget verksamhetsombud som kan ordna behérigheter i
genomférandewebben fér kommunalt boendestéd och andra kommunala
boendeenheter inom Rad & Stod.
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e FOr patienter som endast har hemtjanst fran kommunen eller annan utforare
alternativt privata boendestod sa behover tilldelning av behorighet ske av
respektive Verksamhetsombud. KOPS/Rad & Stod behover etablera
arbetssatt kring denna hantering tillsammans med de olika utférarna.

e Icke legitimerad personal ska endast ta del av patientjournal via
genomférandewebben for patienter inskrivna hos Leanlinks psykiatriska
hemsjukvard, dar delegerade arbetsuppgifter utfors.

e Icke legitimerad personal lagger, efter att ha tilldelats behérighet, patienten
under “mina personer” i tradet i Treserva.

Anstalld - somatisk hemsjukvard, hemrehabilitering

e Hemsjukvard och hemrehab har en méjlighet att ha egna verksamhetsombud
som skoter behorigheter.

e Om man inte har eget verksamhetsombud vander man sig till respektive
verksamhetsombud/chef i hemtjanstgrupperna/pa sarskilt boende for
tilldelning av behorighet.

e Icke legitimerad personal ska endast ta del av patientjournal via
genomférandewebben for patienter inskrivna hos utférarens
hemsjukvard/hemrehabilitering, dar delegerade arbetsuppgifter utfors.

Beaktas bor att Treserva har vissa begransningar géallande behdrigheter och antal
enheter till genomférandewebben. Utféraren behdver se 6ver arbetssatt for att
sakerstélla funktionaliteten i systemet.

Avsluta patientarende

e Avslutas patientarendet ska verksamhetschef, for omradet patienten tillhor,
utan droéjsmal informeras for att avsluta behorighet for genomférandewebben.

Loggkontroll

e Verksamhetschef for hemsjukvardsteamet ansvarar for att loggkontroller
stickprov genomfors enligt rutin.

e Verksamhetschef for respektive geografiska omrade ansvarar for riktad
loggkontroll for patienter och aven personal om behov finns.
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