
Blankett avvikelserapportering mellan utförare
inom Linköpings kommun
Avvikelsen registreras av mottagande verksamhetschef i Treserva*. (Blankett behöver inte
sparas efter registrering)

Namn på enhet där händelsen inträffat: Datum för händelse Tid för händelse

Namn på vård/omsorgstagare Personnummer

Område (se bilaga) Aktivitet (se bilaga)

Rapportör av händelsen (namn och befattning)

Beskrivning av händelse (rapportör)

Omedelbara åtgärder i samband med händelsen (rapportör)

* Verksamhet som inte alls har tillgång till Treserva registrerar i verksamhetens eget avvikelsesystem.



Bilaga 1. - Områden och aktiviteter

Områden Aktiviteter

Avviker från verksamhet - Avviker från verksamhet

Bemötande/delaktighet - Bristande bemötande
- Bristande självbestämmande/delaktighet

Dokumentation - Felaktig/bristande dokumentation
- Inte tagit del av dokumentation
- Utebliven dokumentation

Ekonomisk oegentlighet - Ekonomisk oegentlighet

Fall - Fall med synlig skada
- Fall utan synlig skada
- Risk för fall

Hjälpmedel/medicinskteknisk produkter
(MTP)

- Bristande rengöring/underhåll av
hjälpmedel/MTP

- Felaktigt användande av
hjälpmedel/MPT

- Hjälpmedel/MTP saknas
- Olycka/skada i samband med

användande av hjälpmedel/MTP
- Trasigt hjälpmedel/MTP

Information/ Kommunikation - Bristande kommunikation till eller från
brukare/patient

- Bristande kommunikation till eller från
medarbetare

- Bristande kommunikation till eller från
närstående

- Bristande kommunikation till eller från
annan verksamhet

Konstaterad vårdrelaterad infektion - Gastrointestinal infektion
- Hudinfektion
- Infektion i blodbanan
- Luftvägsinfektion
- Urinvägsinfektion
- Övrig infektion

Läkemedel - Felaktig förvaring av läkemedel
- Felaktigt given dos
- Felaktigt iordningställd dos
- Fördröjd dos



- Utebliven dos

Organisation/verksamhet - Brister kopplat till lokal/miljö
- Brister kopplat till beställning/leverans av

produkter
- Bristande planering

Sekretess/hantering av personuppgifter - Bristande sekretess/hantering av
personuppgifter

Självskada/suicid - Självskada
- Suicidförsök
- Suicid

Teknik/system - Problem med digitala lås
- Problem med larm
- Problem med annan teknik/system

Trycksår (endast legitimerad personal) - Kategori 1- Hudrodnad som inte bleknar
vid tryck

- Kategori 2- Delhudsskada
- Kategori 3- Fullhudsskada
- Kategori 4- Djup fullhudsskada

Utförande av insats hälso- och sjukvård - Felaktigt/bristande utförd omvårdnad
HSL

- Utebliven omvårdnad
- Felaktigt/bristande utförd rehabilitering
- Utebliven rehabilitering

Utförande av insats SoL/LSS - Felaktigt/bristande utförd insats av
SoL/LSS

- Utebliven insats SoL/LSS

Övergrepp gentemot brukare - Fysiska övergrepp
- Psykiska övergrepp
- Sexuella övergrepp


