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Forord

Denna riktlinje sakerstaller kvaliteten i det kommunala uppdraget, oavsett om verksamheten
bedrivs i upphandlad regi eller egen regi, nar det galler icke bistandsbedémda verksamheter.

Riktlinjen syftar till att tydliggéra ambitionsnivan gallande namndens icke bistandsbedémda
verksamheter fér férebyggande och halsoframjande insatser, som ska bidra till goda
levnadsvillkor for aldre och forskjuta behovet av mer omfattande aldreomsorgsinsatser i
Linkdpings kommun.

1 Inledning

Socialtjanstlagen (3 kap. 1 § & 5 kap. 4 § SoL) och hélso- och sjukvardslagen (3 kap. 2 § &
5 kap. 1 § HSL) reglerar hur kommunerna ska arbeta med att bedriva férebyggande och
halsoframjande insatser for aldre. Inom Linkdpings kommun finns icke bistandsbedémda
verksamheter som syftar till att férbattra aldre halsa. Dessa verksamheter omfattas av denna
riktlinje.

Verksamheterna som omfattas av dessa riktlinjer syftar till att framja aldres valbefinnande
genom att erbjuda meningsfull gemenskap, aktiviteter, service och rehabilitering.

Omfattningen idag innefattar geografiskt lokaliserade traffpunkter inklusive minigym och
lunchservering samt Hagdahlska seniorcenter, syn och hdrsel, kultur och fritid,
seniormottagningen och anhérigscenter.

Malet ar att stodja aldre sa att de kan bo kvar hemma och samtidigt motverka social
isolering.

Genom att framja gemenskap och erbjuda meningsfulla aktiviteter skapas en stimulerande
miljo dar aldre kan fortsatta vara aktiva och delaktiga i samhallet.

Traffpunkter och féreningar skapar forutsattningar for att den enskilde sjalv kan ta ansvar for
sin egen halsa och valbefinnande och bidra till att aldre i olika aldrar tillsammans skapar
social gemenskap.

Verksamheternas omfattning och specifika inriktning tydliggors arligen inom ramen for
budgetarbete och avtal med privata utférare.

11 Syfte
Riktlinjen syftar till:

o att sakerstalla effektivitet och hog kvaliteten pa verksamheten oavsett om den
bedrivs i kommunal eller privat regi

e att tydliggéra ambitionsnivan gallande ndmndens icke bistandsbedémda
verksamheter oavsett om de bedrivs i egenregi eller privat regi.

e att skapa forutsattningar for att framja aldres eget ansvar och engagemang i att
uppratthalla en halsosam livsstil.
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2 Begrepp
Nedan forklaras begrepp som finns i handlingen.

Privat regi/Privata utforare: Avser tjanster eller verksamheter som en kommun, region eller
stat koper in fran privata aktérer genom offentlig upphandling. Det innebar att ett privat
foretag eller organisation driver en verksamhet som vanligtvis finansieras och styrs av det
offentliga, sdsom aldreomsorg, hemtjanst eller skolor. Offentlig upphandling regleras av
lagar och regler for att sakerstélla att det sker pa ett transparent och rattvist satt.

Egenregi innebar att en kommun, region eller annan offentlig aktér sjalv bedriver och
organiserar en verksamhet, istéllet for att kopa in tjanster fran privata aktorer via
upphandling

Icke bistandsbedomda verksamheter ar tjanster eller insatser som en kommun erbjuder
till sina invanare utan att det kravs ett formellt bistandsbeslut, vilket annars skulle innebara
en behovsprovning enligt Socialtjanstlagen (SoL). Detta innebar att individer kan ta del av
dessa tjanster utan att behdva ga igenom en utredning eller bedémas ha ett specifikt behov.

Framja betyder att stddja eller verka for att nagot utvecklas eller férbattras. Det handlar om
att bidra till att nagot gar framat eller nar ett positivt resultat. Till exempel kan man saga att
"frdmja halsa" innebar att man arbetar foér att forbattra och stddja halsan hos manniskor.

Forebyggande innebar atgarder eller insatser som syftar till att férhindra problem eller
negativa handelser innan de uppstar. Malet ar att minska risken for att nadgot odnskat
intraffar genom att ta initiativ eller vidta atgarder i férvag. Férebyggande insatser ar proaktiva
och stravar efter att paverka situationer positivt innan de utvecklas till stérre problem.

Halsoframjande innebar atgarder och insatser som syftar till att forbattra och starka
manniskors héalsa och valbefinnande, snarare an att bara behandla sjukdomar eller symtom.
Halsoframjande arbete fokuserar pa att skapa forutsattningar for god halsa genom att
paverka livsstil, milj6 och sociala férhallanden.

3 Genomforande

3.1 Icke bistandsbedomda verksamheter

De icke bistandsbeddmda verksamheterna, som ar tillgangliga utan anstkan eller utredning,
fungerar som ett komplement till den formella vard- och omsorgen. Dessa verksamheter
bidrar till att minska behovet av mer omfattande vard- och omsorgsinsatser, genom
férebyggande och halsoframjande insatser. Verksamheterna hjalper till att motverka
ensamhet och framjar aldres formaga att bo kvar hemma genom anpassade aktiviteter som
stodjer fysisk och psykisk halsa, samt social gemenskap.

For att starka aldres sjalvstandighet och valmaende erbjuds aktiviteter som framjar rérlighet,
mental stimulans och social interaktion, vilket minskar risken for depression och demens.
Foreningsbidrag och andra satsningar fran namnden stodjer dessa verksamheter genom att
framja social gemenskap, férebygga isolering, och skapa trygghet.
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3.2 Traffpunkter inom aldreomsorgen

Traffpunkter inom aldreomsorgen ar utformade for att erbjuda en meningsfull och social miljé
dar aldre kan delta i aktiviteter som framjar bade fysisk och mental halsa, och samtidigt
skapa mdjlighet att stddja varandra.

Syftet ar att motverka social isolering och ensamhet, samt att ge aldre mojlighet att bo kvar
hemma langre och leva ett aktivt, socialt och sjalvstandigt liv.

Traffpunkterna stravar efter att skapa social gemenskap genom varierade aktiviteter som ar
anpassade efter deltagarnas intressen och utvecklade i samverkan med lokala intressenter i
omradet, féreningar, naringsidkare och framférallt volontarer.

Malet ar att 6ka deltagandet i aktiviteter och starka kanslan av gemenskap och tillhérighet.
Traffpunkterna ska tillhandahalla aktiviteter anpassade efter deltagarnas intressen och
behov, for att hdja engagemang och néjdhet genom regelbundet uppdaterade aktiviteter.
Slutligen ar syftet att skapa en valkomnande miljé som starker deltagarnas kansla av
egenvarde och tillhérighet, med malet att 6ka upplevelsen av samhoérighet genom en
stédjande och inkluderande atmosfar.

En viktig del av uppdraget ar att marknadsféra traffpunkterna for att na ut till nya seniorer. Ju
tidigare seniorer upptacker och bérjar delta i traffpunktens aktiviteter, desto tidigare kan de
bidra till och dra nytta av de sociala och halsoframjande insatserna. Sa motverkas psykisk
ohalsa och framjar ett aktivt och sjalvstandigt liv.

Lunchservering finns i anslutning till flera traffpunkter och bidrar till en miljé som framjar
bade fysisk och psykisk halsa. Vid vissa traffpunkter erbjuds aven majlighet till fysisk traning
i sa kallade mini-gym, vilket ytterligare stodjer ett halsosamt och aktivt liv.

3.3 Kvalité och kompetens
Jamlika traffpunkter sakerstalls till kommunens aldre genom:

1. Anvandarinvolvering: Deltagarnas synpunkter och behov tas regelbundet tillvara
genom deltagardialoger och uppstkande verksamhet i omradet.

2. Traffpunkternas aktiviteter ska bygga pa deltagarnas behov och 6nskemal samt
framja att aldre hjalper aldre.

3. Ett ndra samarbete med KPR, kommunala pensionarsradet, som ger aldre en rost i
utvecklingen av verksamheten.

4. Personalens kompetens: Personal som arbetar pa traffpunkterna, oavsett regi, ska
ha adekvat kompetens for uppdraget, erfarenhet av arbete med malgruppen,
halsoframjande arbete och bidra till ett socialt stod.

5. Digitala verktyg och innovation: Anvandningen av digital teknik framjas for att
erbjuda nya aktiviteter och tjanster, sarskilt for aldre som har svart att delta fysiskt.

6. Samverkan: Traffpunkterna ska samverkar med 6vriga verksamheter inom
aldreomsorgen, primarvarden, féreningar och volontarer for att sékerstalla ett for
bidra till att aldre kan ta ansvar for sin egen halsa och bo kvar hemma.
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7. Lokaler: Framja att vara lokaler anvands av andra aktorer, exempelvis
pensionarsféreningar, i syfte att berika seniorers vardag i omradet.

8. Uppfoljning: Regelbunden uppfdljning och utvardering av verksamheterna sker for
att sakerstalla att alla aktérer lever upp till samma standard.

Genom dessa krav skapas en effektiv och kvalitativ verksamhet pa traffpunkterna och
kommunens aldre far tillgang till en jamlik verksamhet.

4 Uppfoljning

Riktlinjen f6ljs upp arligen i samband med namndens verksamhetsberattelse och bokslut och
den aktualitetsprovas i samband med ny mandatperiod.

6 Referenser

Socialtjanstlagen och Halso- och sjukvardslagen
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