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1 Inledning

Foreliggande regler kompletterar Serviceplan fér landsbygden i Linképings kommun’. Syftet
med serviceplanen ar att sékerstalla langsiktig utveckling, framja och initiera insatser, som
positivt paverkar tillganglighet till kommersiell service pa landsbygden vad galler dagligvaror
och drivmedel. Ytterligare ett syfte ar att anpassa kommunens strategi till vissa statliga stdd,
som kraver att kommunen har en serviceplan for att stdd ska beviljas till kommunen eller till
foretag.

Det 6vergripande dokument som styr kommunens insatser for landsbygdsutveckling ar
Linkopings kommuns landsbygdsstrategi?. Strategin anger bland annat att ’kommunen ska
arbeta aktivt for att sakerstalla dagligvaruforsorjningen pa landsbygden...”

Foreliggande regler har tagits fram i linje med den regionala serviceplanen i regionen och
den reglering som finns for statliga stod till kommersiell service. Da det statliga stodet inte ar
tillréckligt har Linkdpings kommun, liksom manga andra kommuner i landet valt att utforma
ett eget stdd. Utan det riskeras att servicen forsvinner och darmed majligheten att bo kvar
alternativt att bosatta sig pa vissa platser utanfér stadskarnan.

Motiv for att det finns synnerliga skal for stod till handeln i utsedda omraden i Linkdpings
landsbygd ar:

o att kommersiell service i form av dagligvaror ar av stor vikt fér att kommunmedborgare
ska kunna bo, leva och verka pa landsbygden (det vill sdga bade fér boende och for
naringsliv),

o att plats fér kommersiell service aven kan innebara en métesplats och en
trygghetspunkt, det vill saga vardet av kommersiell service ar mer an enbart dess varor,

o att kommersiell service ar en oumbarlig del for att forverkliga kommunens mal vad galler
landsbygdens attraktivitet och for att landsbygden ska kunna vaxa och utvecklas i
kommunen aven utanfor dess tatort,

e att varuférsorjningen pa landsbygden langsiktigt kan vara viktig aven ur ett
beredskapsperspektiv.

Det kommunala stédet ar utformat sa att handlare av livsmedel i prioriterade servicenoder
erbjuds att ata sig att vara en lokal servicepunkt. Detta innebar att man atar sig att
tillhandahalla servicetjanster for kommunens rakning och att man far en uppdragsersattning
for det. Utformningen fér det kommunala stédet anges i dessa regler.

1.1 Avgransning — vad omfattas av reglerna?

Reglerna omfattar servicepunkter i de av kommunen fem utpekade prioriterade
servicenoderna i serviceplanen, det vill saga Bestorp, Brokind, Nykil, Skeda Udde, och
Ulrika. Ulrika utgdr en sarskilt prioriterad servicenod.

" Linkdpings kommun (2021). Serviceplan for landsbygden i Link&pings kommun.
Kommunledningsforvaltningen. Dnr KS 2021-482.

2 Linkdpings kommun (2013). Linkdpings kommuns landsbygdsstrategi.
Kommunledningsforvaltningen. Dnr KS 2021-482. Antagen av kommunstyrelsen 2013-03-26.
Aktualitetsprovad varen 2018. Antagen av kommunstyrelsen 2018-06-19.
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1.2 Syfte med reglerna

Reglerna syftar till att definiera kriterierna for stéd som kommunen, utan finansiellt stéd fran
regionen och lansstyrelsen, kan ge till kommersiell service i de servicenoder som pekas ut i
kommunens serviceplan.

1.3 Definitioner

Dagligvaror: Grundlaggande varor sasom livsmedel, drycker, och hushallsartiklar som
konsumenter kdper flera ganger i veckan.

Mangsidigt utbud: Minst 1 000 artiklar, varav varugrupperna mejeri, charkvaror, agg, farskt
bréd, frukt och gronsaker boér finnas representerade.

Oppet pa aretruntbasis: Oppet aret runt i genomsnitt minst 40 timmar per vecka.
Sasongsbutiker kan inte erhalla stod.

Prioriterad servicenod. En hel ort med dess omland i det som prioriteras och anses sarskilt
strategiskt viktigt for tillgangen till dagligvaror pa landsbygden utifran serviceplanen
benamns som prioriterad servicenod. Prioriterade servicenoder i Linkdpings kommun ar;
Bestorp, Brokind, Nykil, Skeda Udde, och Ulrika

Servicepunkt. | en servicenod kan det finnas en eller flera verksamheter som fungerar som
sa kallade servicepunkter, som till exempel en dagligvarubutik och/eller en
drivmedelsstation. Det kan vara en av de redan etablerade butikerna, men aven andra
verksamheter kan komma att inga. Det 6ppnar upp majligheter for olika aktorer att kunna
erhalla stod fran kommunen. Varje servicepunkt kan erbjuda olika servicetjanster utdver
ordinarie verksamhet (se begreppsférklaringen nedan). En servicepunkt ar en verksamhet i
vilken en eller flera servicetjanster (se servicetjanster nedan) utfors och kan fa stéd utifran
en bedémning av kommunen.

1.4 Krav for att bli en servicepunkt

Verksamheter med ett mangsidigt utbud av livsmedel, i en utpekad servicenod, kan soka
kommunalt stéd for att bli en servicepunkt for en eller flera servicetjanster, enligt
beskrivningen nedan. Vanligen koncentreras tjanster och stdd till en och samma
servicepunkt i en servicenod (pa en ort), men kan ocksa delas mellan olika
verksamheter/servicepunkter inom servicenoden.

Att vara lokal servicepunkt innebar att verksamheten atar sig att tillhandahalla en eller flera
servicetjanster, och kan efter en beddmning av kommunen fa ersattning for detta.

Grundlaggande kriterier som ska vara uppfyllda for att driva servicepunkt ar:

e Servicepunkten ska vara 6ppen pa aretruntbasis, och i genomsnitt minst 40 timmar per
vecka. Sasongsbutiker kan inte erhalla stdd.

o Det ska vara val skyltat utanfér servicepunkten vilka servicetjanster som finns pa
servicepunkten.
Servicepunkten ska vara valskétt och lockande.

o Det ska finnas engagerad och kunnig personal i servicepunkten, i de fall dar en
servicetjanst kraver personal.
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Ansdkan om att fa bli en servicepunkt och att fa méjlighet att tillhandahalla vissa
servicetjanster stalls till Linkdpings kommun.

De sarskilda villkoren for varje servicetjanst anges nedan.

1.4.1 Val av servicepunkt och férdelning av medel

| en servicenod kan flera handlare utgéra en servicepunkt. Det maximala stéd som ges till en
servicenod bestar emellertid av ett fast belopp. Utses flera servicepunkter av kommunen
fordelas medlen mellan servicepunkterna utifran féljande aspekter:

e Hur val en verksamhet gynnar en servicenod bast, utifran ett medborgarperspektiv.

e Hur val en verksamhet erbjuder det basta strategiska laget alternativt den basta
strategiska insatsen fér medborgarna.

e Hur val en verksamhet har bast férutsattningar for att fullfélja kommunens uppdrag i form
av servicetjanster.

e Hur val en verksamhet ligger i linje med Linkopings kommuns landsbygdsstrategi i Ovrigt.

2 Beskrivning av servicetjanster och villkor

Linkdpings kommun mdjliggor fér servicepunkter inom de fem prioriterade servicenoderna
att sdka stod for fyra olika servicetjanster.

2.1 Servicetjanst 1 — Grundlaggande kommersiell service i form
av dagligvaror

Det maximala stédet som kan betalas ut i en servicenod for servicetjanst 1, uppgar till

150 000 kronor per ar fran och med 1 januari 20243. | den av kommunen sarskilt prioriterade
servicenoden (Ulrika) uppgar det maximala, samlade beloppet till 225 000 kronor per ar fran
och med 1 januari 2024*. Stodet kan ges till en servicepunkt alternativt fordelas utifran
kriterier mellan flera servicepunkter.

En forutsattning for att ansdkan ska godkannas ar att grundkriterierna ovan ar uppfylida,
samt att verksamheten uppfyller foljande tillaggskriterier:

e Servicepunkten erbjuder kommersiell service vad galler dagligvaror med mangsidigt
utbud.

e Servicepunkten ska ha en omsattning pa minst 2 miljoner kronor och max 11 miljoner
kronor. Omsattning for andra produkter an dagligvaror samt andra servicetjanster ska
avraknas vid berakning av nettoomsattning, (till exempel specialvaror, drivmedel,
ombudstjanster, café, uthyrning av fordon).

e Servicepunkten spelar en viktig roll for den kommersiella servicen vad galler dagligvaror i
servicenoden.

e Servicepunkten ar eller kan forvantas bli en moétesplats i bygden. Verksamheten kan
erbjuda till exempel sittplatser och viss fikaservice. Servicepunkter ansvarar sjalv for
inredning i samband med detta.

3 For 2023 galler den ursprungliga stodnivan dvs. 125 000 kr.
4 For 2023 galler den ursprungliga stédnivan dvs. 200 000 kr.
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Aven foljande aspekt kan végas in i kommunens samlade beddmning hur ett bidrag ska
fordelas mellan flera servicepunkter om det blir aktuellt:

e Servicepunkten erbjuder hemleverans samt vissa kontanttjanster.

2.2 Servicetjanst 2 — Vissa tillaggstjanster

Servicepunkter inom de fem prioriterade noderna kan soka stéd for viss annan kommersiell
service, sa kallade tillaggstjanster. Det maximala stédet som kan betalas ut i en servicenod
for servicetjanst 2, uppgar till 100 000 kronor per ar i 2022 ars niva. Beloppet ar samma for
alla fem servicenoderna. Stodet kan ges till en servicepunkt alternativt férdelas utifran
kriterier mellan flera servicepunkter.

En forutsattning for att ansdkan ska godkannas ar att grundkriterierna ovan ar uppfylida,
samt att servicepunkten tillhandahaller minst tre av féljande tillaggstjanster:

Forsaljning av apoteksvaror.

Ombud fér paketutlamning.

Ombud fér post/bank eller kan erbjuda kontantuttag.

Ombud fér systembolaget.

Ombud fér Svenska spel.

Aven féljande aspekt kan vagas in i kommunens samlade bedémning av hur ett bidrag ska
fordelas mellan flera servicepunkter om det blir aktuellt:

e Servicepunkten erbjuder andra servicetjanster som exempelvis tillhandahallande av
mojlighet till elbilsladdning, uthyrning av slapvagn, férsaljning av fiskekort,
tillhandahallande av fritidsbank, hjartstartare.

2.3 Servicetjanst 3 — Samhallsinformation/samhallskontakter

Det maximala stdédet som kan betalas ut i en servicenod for servicetjanst 3, uppgar till

25 000 kronor per ar i 2022 ars niva. Beloppet ar samma for alla fem servicenoderna. Stodet
kan ges till en servicepunkt alternativt férdelas utifran kriterierna enligt punkt 1.4.1. mellan
flera servicepunkter.

En forutsattning for att ansdkan ska godkannas ar att grundkriterierna ovan ar uppfylida,
samt att servicepunkten uppfyller féljande kriterier:

e Servicepunkten upplater en yta for ett Iampligt broschyrstall for analoga broschyrer, med
samhallsinformation/kommuninformation och annan lokal information om sevardheter
och turistattraktioner. Kommunen star for informationsstall och ombesarjer att kommunalt
material levereras till butiken.

e Servicepunkten erbjuder anslagstavla eller annan méjlighet fér annonsering.
Anslagstavla eller annonsplats tas fram av servicepunkten.

e Servicepunkten upplater en dator med internetuppkoppling och skrivare for att kunder
ska kunna utféra kommunala e-tjanster eller annan samhallsservice pa internet. Datorn
bér kunna anvandas sa att besdkare kan gora sina arenden sa anonymt som mgjligt.
Servicepunkten bistar ocksa med hjalp da nagon behdver nyttja tjansten.
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2.4 Servicetjanst 4 — Biblioteksombud

Det maximala stdédet som kan betalas ut i en servicenod for servicetjanst 4, uppgar till

25 000 kronor per ar i 2024 ars niva. Beloppet ar samma for alla fem servicenoderna. Stodet
kan ges till en servicepunkt alternativt férdelas utifran kriterierna enligt punkt 1.4.1. mellan
flera servicepunkter.

En forutsattning for att ansdkan ska godkannas ar att grundkriterierna ovan ar uppfylida,
samt att servicepunkten uppfyller féljande kriterier:

e Har ett giltigt avtal med Linkdpings bibliotek om att utgéra biblioteksombud.

2.5 Upprakning av stodet

Det kommunala stddet uppraknas da en ansdkan for en ny period skickas och godkanns.
Upprakning sker med Linkdpings kommuns index for I6ner och pris om inte
kommunstyrelsen beslutar om annan upprakning. Utgangspunkten ar det fastslagna stodet i
dessa regler i 2022 ars niva.

3  Beskrivning av hur stodet kan sokas

3.1 Ansokan

Ansokan gors till Kommunledningsforvaltningen for tva ar i taget. Hallbarhetschefen beslutar
om fordelning av medel utifran inkomna ansodkningar i enlighet med kriterierna i dessa regler.

3.2 Villkor

Av beslutet framgar villkor for utbetalning av stédet. Om villkoren inte f6ljs har kommunen
ratt att aterkrava utbetalt stod alternativt ompréva beslutet under pagaende bidragsperiod.

3.3 Regler for ansodkan

Hallbarhetschefen faststaller regler for anstkan av vilka ska framga hur
ansokningsforfarandet ska ga till.

4 Uppfoljning

Reglerna ska foljas upp och aktualitetsprovas en gang varje mandatperiod, eller vid behov.
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