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Bakgrund

Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla
styrelser och namnder.

Namnderna och styrelsen ska foérvalta och genomfdra verksamheten i enlighet med
fullmaktiges uppdrag, lagar och foreskrifter. For att fullgéra uppdraget maste respektive
organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning, kontroll och rapportering samt
sakerstalla att dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan
riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Vi har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna grundlaggande granskat social- och
omsorgsnamnden.

PwC har som sakkunniga bitraden till Linképings kommun, enligt ramavtal for
revisionstjanster KS26 2021-116, genomfort den grundlaggande granskningen avseende
namnderna. Syftet med rapporten ar att ge underlag till de fértroendevalda revisorerna infor
framtagandet av den arliga revisionsberattelsen.

Arbetet har utférts av Karin Jaderbrink, Elin Rylander och Linn Bergman i enlighet med
kommunrevisionens beslutade projektplan 2023-05-23.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med den 6versiktliga granskningen ar att ge revisorerna ett underlag till uttalande i en
arlig revisionsberattelse.

Foljande overgripande revisionsfragor ska besvaras:

1. Har namnden genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt?

2. Har namnden en andamalsenlig styrning, uppfdljning och rapportering av sin
ekonomi?

3. Har namnden sakerstallt att den interna styrningen, uppféljningen och kontrollen ar
tillracklig?

Revisionskriterier

De beddmningsgrunder som anvands i granskningen som utgangspunkt for analys,
slutsatser och bedémningar bygger pa féljande lagstiftning och kommunens styrdokument:

e Kommunallagen (2017:725).
e Linkdpings kommuns reglemente, faststalld av kommunfullmaktige.
e Linkdpings kommuns budget fér 2023 med plan fér 2024-2028.
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Metod och avgransning

Granskningen ar oversiktlig och har skett Idpande Over aret. Den behandlar framst styrning
mot mal och maluppfyllelse vid arets slut samt namndernas systematiska arbete med intern
styrning och kontroll. Vi har ocksa granskat om verksamheten lever upp till fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt gallande lagstiftning och andra féreskrifter som galler for
verksamheten, om malen uppnas och om verksamheten klarar att genomféra sitt uppdrag
med tillgangliga resurser samt om adekvata och tillrackliga atgarder for att uppna faststallda
mal vidtagits vid avvikelser.

Under aret uppmarksammas kommunens och ndmndernas styrande dokument och sarskilda
iakttagelser utifran 2022 ars granskning.

Granskningen har skett av namndens internbudget och verksamhetsplan 2023,
delarsrapport per augusti 2023 och verksamhetsberattelse for 2023. Vidare har vi tagit del
av uppféljningar av ekonomi och verksamhet samt namndens handlingar och protokoll.

En avstamning av om resultaten i delarsrapporten den 31 augusti ar férenliga med faststalld
budget och mal fér verksamheten lamnades till revisorerna hésten 2023. Avstamningen
bifogas i bilaga 2.

Granskningens avrapportering sker utifran fokus pa avvikelser.

Socialdirektor och bitradande socialdirektor vid socialférvaltningen har beretts méjlighet att
sakgranska rapporten.

5 (20)



Har namnden genomfort sitt uppdrag pa ett
andamalsenligt satt?

Granskning av om namnden genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt enligt
kommunens budget fér 2023 och tilldelade ansvarsomraden enligt Reglemente for
Linkopings kommun (2022-05-31 §199).

Reglemente

| reglementet framgar namndens uppdrag och ansvarsomraden. Namnden ska bland annat
svara for myndighetsutdvning och verkstallande enligt socialtjanstlagen, lag med sarskilda
bestammelser om vard av unga, lag om vard av missbrukare i vissa fall, lag om mottagande
av asylsdkande, mottagande av ensamkommande barn samt 6vriga till omradet hérande
lagar, férordningar och foreskrifter. FOr personer som ar under 65 ar svarar namnden aven
for utprovning och férskrivning av personliga hjalpmedel, rekrytering och utbildning av
familjehem och kontaktpersoner samt férdelning av féreningsbidrag.

Internbudget

Granskningsinriktning:
e Granskning av om ndmndens mal utgéar fran de kommundvergripande malen
e Granskning av om det for mélen anges férvadntade resultat och vad verksamheten vill
uppna under budgetperioden
e Granskning av om ndmndindikatorer finns, om de utgér ett underlag fér vérdering och
analys av maluppfyllelse och har ett varde som visar vilket resultat som ska uppnas
under perioden

lakttagelser

Namnden beslutade 2022-10-19 om internbudget fér 2023. Beslut om internbudget fattades
aven 2023-03-22 med anledning av att ny namnd tilliradde efter valet 2022.

| bilaga 1 redovisas namndens mal.

| internbudgeten for 2023 har namnden 13 mal och 24 strategiska utvecklingsuppdrag. |
namndens internbudget anges indikatorn “Fordelning flickor och pojkar fr 2023” for
namndens mal Stéd och service ska ges lattillgdngligt med god kvalitet. | internbudgeten
saknar indikatorn angivna malvarden for 2023 och uppfdljning av indikatorn gors ej i
delarsrapporten. | 6vrigt har samtliga mal har matbara indikatorer med malvarde fér 2023.

Vi noterar att indikatorerna fér namndens mal avseende innovativ organisation inte langre ar
aktuella och att detta mal darmed saknar matbara indikatorer.
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Namndens verksamhetsplan

Enligt kommunens styr- och ledningssystem ar forvaltningarnas verksamhetsplaner en del
av kommunstyrelsens och namndernas internbudgetar. Aktiviteterna i verksamhetsplanen
ska ha fokus pa vad forvaltningen ska férandra och utveckla i verksamheten och ska ha en
tydlig koppling till prioriterade styrdokument, namndmal, strategiska utvecklingsuppdrag
och/eller ndAmnduppdrag.

Granskningsinriktning:

e Granskning av om verksamhetsplanens aktiviteter har tydlig koppling till
utvecklingsuppdrag, ndmndmal och prioriterade styrdokument.

e Granskning av om verksamhetsplanens aktiviteter och handlingsplaner har fokus pa
vad fbrvaltningen ska férandra och utveckla i verksamheten.

lakttagelser
Verksamhetsplan for 2023 finns som bilaga till av namnden beslutad internbudget.
Granskning av verksamhetsplan visar féljande:

e | planen finns aktiviteter for majoriteten av malen enligt internbudgeten men vi
noterar att aktiviteter saknas for malen Barn ska vara delaktiga i beslut som rér dem,
Innovativ organisation som klarar dagens och framtidens kompetensutmaning och
Verksamhetsutveckling sker med stéd av digitaliseringens férutséttningar

Maluppfyllelse 2023

Namndens maluppfyllelse - om namnden redovisat resultat som ar férenligt med
kommunens mal och namndens férvantade resultat.

Lépande uppfodljning
Granskningsinriktning:

e Granskning av ndmndens I6pande uppféljning av mal och uppdrag.
e Granskning av om atgérder vidtagits i de fall malen inte uppnas.

lakttagelser

Namnden har foljt upp malen i delarsrapporten per den 31 augusti. Namnden
prognostiserade att av 13 mal kommer ett mal att uppnas och fem mal att delvis uppnas. For
namndens resterande sju mal lamnades ingen samlad bedémning for graden av
maluppfyllelse, alternativt att beddmning per augusti saknades helt. Kommentar till varfor
vissa mal gj féljs upp framgar inte tydligt av delarsrapporten. Vi kan av protokoll inte se att
namnden har vidtagit nagra atgarder for att forbattra maluppfyllelsen i samband med att
delarsrapporten godkandes.
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Namndens maluppfyllelse 2023

Granskningsinriktning:

e Granskning av om maluppfyllelsen utgar fran kommunens instruktioner for
redovisningen av malen.

e Granskning av om redovisningen av det som uppnatts ar i dverensstdmmelse med
de férvéntade eller 6nskade resultaten som faststéllts i foérvag.

e Granskning av om det i redovisningen av maluppfyllelsen redogérs fér prestationer
och effekter som stédjer nédmndens bedémning.

lakttagelser

Namnden redogor for arets maluppfyllelse i verksamhetsberattelsen. Se bilaga 1. Namndens
beddémning utgar fran namndens indikatorer och att genomférda och pagaende aktiviteter
bidrar till maluppfyllelsen.

Namnden har foljt upp och redovisat utfallet av internbudgetens namndindikatorer. Utfall
saknas dock pa flera indikatorer och nagra av indikatorerna redovisas pa ett satt som gor att
de inte gar att beddma dem. Exempelvis har indikatorn “Chefer och medarbetare har
genomfort e-utbildningen “Jamstalldhet - vad ar det och hur uppnar vi det?” under 2023”
malvarde 90% och utfallet for 2023 redovisas som “2”.

Social- och omsorgsnamnden redovisar uppfoljning av samtliga 24 strategiska
utvecklingsuppdrag som framgar av namndens internbudget 2023. Vi noterar att nAmnden
foljer upp ytterligare atta uppdrag utdver de som angivits i internbudgeten. Social- och
omsorgsnamnden redovisar 13 uppdrag som genomférda, 15 uppdrag som pagaende, ett
som planerat och ett uppdrag anges ej langre vara aktuellt. For tva av uppdragen framgar
det inte tydligt vad status ar.

Namnden har f6ljt upp och bedémt samtliga av ndamndmalen 2023. | redovisningen av
maluppfyllelsen framgar det dock inte pa ett tydligt satt vad som ligger till grund fér
namndens bedémning av flera mal. Vi bedémer att det for flera mal saknas stod for
beddmningen i indikatorerna och att beskrivningen av bedémningen ar inte tydligt
underbyggd. | flera fall bedoms mal pa olika satt i avsnittet “Namndindikatorer” jamfort med
hur de beddms i avsnittet “Malredovisning” vilket skapar otydlighet kring bedémningarna.
Redovisningen av malen gor att vi i nagra fall har svart att verifiera vad som ligger till grund
for den samlade bedémningen av malet.

Namnden har beslutat om uppfdljning av social- och omsorgsférvaltningens
verksamhetsplan. Av 31 aktiviteter beddéms 23 som genomférda, 6 som pagaende och 2
stycken som ej pabdrjade. Vi noterar att aktiviteten kopplat till social- och omsorgsndmndens
(SON) mal stéd och service ges tidigt, samordnat, jadmlikt och anpassat efter behov inte foljs
upp i uppféljningen av verksamhetsplanen.
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Bedomning

Var bedémning ar att namnden delvis genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt.
Beddmningen grundar sig pa foljande:

Internbudget

e Internbudgeten ar upprattad enligt kommunens reglemente och styr- och
ledningssystem. Malen innehaller namndens férvantade resultat och vad
verksamheten vill uppna under budgetperioden. Verksamhetsplanen innehaller
aktiviteter for majoriteten av malen i ndmndens internbudget men tre av malen
saknar aktiviteter.

Lépande uppfdlining av maluppfyllelse och vidtagna atgérder

e Namnden har I6pande féljt upp mal och uppdrag. Atgarder med anledning av
maluppfyllelsen har inte noterats i uppféljningen per den 31 augusti.

Maéluppfyllelse 2023

e Videlar till viss del namndens bedémning av maluppfyllelsen men bedémer, utifran
namndens redovisning, att bland annat malen “planera verksamhet med hansyn till
klimat och milj¢” och “stdéd och service ska ges Iattillgangligt med god kvalitet” saknar
redovisade resultat for att kunna bedémas som uppfylida. Vi bedémer vidare att det
for flera mal i verksamhetsberattelsen saknas en tillracklig tydlig avrapportering av
indikatorer, aktiviteter och uppdrag for att det ska vara mojligt for oss att bedéma
resultatet av maluppfyllelsen.
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Har namnden en andamalsenlig styrning,
uppfoljning och rapportering av sin ekonomi?

Granskningsinriktning:

e Granskning av om ndmnden redovisat att de uppnér beslutad budget.
e Granskning av ndmndens I6pande uppféljining av det ekonomiska utfallet.
e Granskning av om atgérder vidtagits i de fall budgeten inte uppnas.

Internbudget

Granskning av om internbudgeten ar upprattad i enlighet med kommunens budget och
kommunens reglemente.

lakttagelser

Av Reglemente for Linkdpings kommun framgar namndens uppdrag. Av kommunens budget
framgar budgetramen for namnden. Namnden ska arbeta fram en budget med flerarsplan.

Namnden beslutade 2022-10-19 om internbudget for 2023. Beslut om internbudget fattades
aven 2023-03-22 med anledning av att ny namnd tilltradde efter valet 2022. Namndens
internbudget dverensstdmmer inte med kommunfullmaktiges budgetram for 2023. Det
framgar av delarsrapporten att den utékade budgetramen beror pa att kommunstyrelsen
beslutat om en hyreskompensation pa 4,2 mnkr, vilken bokférts pa gruppboenden. Vidare
har kommunstyrelsen fattat beslut om I6nekompensation om 2,5 mnksr, vilken ska
vidareférmedlas till Leanlink. (KS 2023-05-09 § 148).

| november beslutade kommunstyrelsen att bevilja extra resursmedel pa 8,5 miljoner kronor
till social- och omsorgsnamnden for upprustning av boende foér valdsutsatta kvinnor samt for
kostnader kopplat till forandrat sakerhetslage och lagtréskelboende (KS 2023-11-14 § 333).
Budgetramen justerades fran 1717 till 1724,6 miljoner kronor

Maluppfyllelse for ekonomi
Granskningsinriktning:

e Granskning av om ndmndens resultat ar férenligt med kommunfullméktiges budget.
e Granskning om atgérder vidtagits i de fall inte budgeten uppnas.

lakttagelser Ibpande verksamhet

Namnden har foljt verksamhetens ekonomi i tre delarsrapporter, per mars, augusti och
oktober, som redovisats till kommunstyrelsen. Namnden har aven foljt ekonomin i
manadsrapporter.
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Namnden har i den ekonomiska rapporteringen I6pande prognostiserat utfallet pa arsbasis.
Namnden prognostiserade den 31 augusti en negativ budgetavvikelse pa - 35 mnkr jamfort
med budget.

Enligt kommunens regler for ekonomistyrning ska en namnd som prognostiserar ett
underskott som overstiger 1 procent och uppgar till mer an 1 mnkr vidta atgarder for att inom
tre ar eliminera underskottet. Utfallet dverstiger gransen for atgarder.

Social- och omsorgsnamnden prognostiserade vid delaret i augusti ett underskott om - 35
mnkr for helaret, vilket motsvarade ett underskott om 2 procent av tilldelad budgetram.
Exempel pa atgarder som vidtagits ar:

e 2023-04-26 § 60 beslutade namnden att ge social- och omsorgsforvaltningen i
uppdrag att pa namnden i juni presentera en atgardsplan fér 2023 pa grund av det
prognostiserade underskottet som dverstiger 1 procent av budgeten.

e 2023-06-21 § 111 beslutade namnden att notera information om atgardsplanen for
2023. Namnden beslutade aven att uppdra férvaltningschefen att till nAmndens
sammantrade i augusti ta fram ett férslag att hos kommunstyrelsen hemstalla om ett
omstallningsstdd for perioden 2024-2026 pa 20, 15 och 10 mnkr.

e 2023-08-23 § 137 - beslut om att upprattat forslag till atgardsplan for 2023 och framat
godkanns.

e Av delarsrapport for Linkdpings kommun per 31 augusti framgar att social- och
omsorgsnamnden har upprattat en atgardsplan med anledning av prognostiserat
underskott.

lakttagelser namndens ekonomiska utfall 2023

Namnden redovisar ett underskott pa - 53 mnkr jamfort med budget. Namnden har beslutat
om en atgardsplan i enlighet med kommunens ekonomistyrningsregler.

Bedomning

Namnden beddms inte ha en andamalsenlig styrning, uppfdljning och rapportering av sin
ekonomi.

Beddmningen grundar sig pa foljande:

e Budgetramen ar 6éverensstdmmande med kommunens budget inkluderat
tilldggsanslag.

e Namnden har |6pande foljt upp det ekonomiska utfallet och vidtagit vissa atgarder
samt beslutat om atgardsplan i enlighet kommunens regler fér ekonomistyrning.
Atgarderna har dock inte varit tillréckliga for att na ett férbattrat ekonomiskt resultat
under aret. Utfallet ar ca 18 mnkr samre an det prognostiserade resultatet vid delar
per augusti.

e Namnden har inte foljt beslutad budgetram. Namnden redovisar ett negativt resultat
om - 53 mnkr jamfort med budget.
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Har namnden sakerstallt att den interna
styrningen, uppfoljningen och kontrollen ar
tillracklig?

Granskning av intern kontroll ar en dversiktlig granskning av den struktur som namnden har
for den interna kontrollen och hur den ar integrerad i organisation, system och namndens
I6pande arbete.

Namndens arbete

Granskning om namndens arbete bedrivits i enlighet med reglemente, internbudget och
verksamhetsplan.

lakttagelser

Namnden har haft 11 sammantraden under 2023. Méten har genomforts i enlighet med
sammantradesplanen.

Strukturen for uppféljning och rapportering framgar av Linkdpings kommuns reglemente.

Granskningen visar att namnden fatt aterkommande rapportering fran verksamheten och
ekonomi i enlighet med kommunens reglemente och kommunens arsplanering.
Delarsrapporten per den 31 augusti innehaller bland annat arsprognos mot faststalld budget
och prognos for maluppfyllelse av bade verksamhets- och ekonomiska mal.

System for internkontroll och riskhantering
Granskningsinriktning:

e Granskning av om ndmnden genomfért en riskanalys.
e Granskning av om ndmnden uppréttat en internkontrollplan.
e Granskning av redovisat resultat av utférd intern kontroll.

| reglementet for Linkdpings kommun framgar det att namnderna och styrelsen ska vara
uppmarksamma pa risker. Av reglementet framgar ocksa att naAmnderna ska se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och styrdokument som fullmaktige har bestamt
samt de bestammelser i lag eller annan forfattning som galler for verksamheten. Namnderna
och kommunstyrelsen ska arligen ta fram internkontrollplan och félja upp planen i en rapport.

lakttagelser

| och med att nya ledaméter tilltradde efter valet 2022 har namnden inte tagit del av
riskanalys som legat till grund for internkontrollplanen 2023. Namnden har daremot beslutat
om internkontrollplan for 2023 vid sammantrade 2023-03-22.
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Efter dialog med namnden framgar att ndmnden har tva internkontrollrepresentanter, vilka
har varit med i arbetet med riskanalysen. Under varen 2023 har namnden deltagit i
workshop dar namnden fick mojlighet att lyfta de omraden som anses ha hdg prioritet.
Namnden kommer besluta om internkontrollplan fér 2024 under oktober 2023.

Statusrapport avseende internkontroll har [amnats kontinuerligt till nAmnden under aret,
bland annat i delarsrapporten per mars och augusti.

Namnden har i februari 2024 f6ljt upp internkontrollplanen i en internkontrollrapport.
Samtliga risker i ndmndens internkontrollplan foljs upp och redovisas i
internkontrollrapporten. Avvikelser har noterats. Redovisningen av hur kontrollerna
genomférts samt resultatet av dem kan utvecklas for nagra av riskomradena. Exempelvis
redovisas avvikelser for omradet “fakturor, valfardsbrott” och det saknas tydliga atgarder for
hur namnden ska sakerstalla att avvikelser inte intraffar igen.

Bedomning

Vi beddmer att ndmnden i allt vasentligt sett till att den interna styrningen, uppféljningen och
kontrollen ar tillracklig.

Beddmningen grundar sig pa foljande:

e Namnden kan verifiera att de utdvar styrning och kontroll 6ver namndens
verksamhet. Vi gér beddmningen att n@mndsarbetet har bedrivits enligt reglemente,
internbudget och verksamhetsplan.

e Vigoér beddmningen att namndens arbete med intern kontroll ar férenligt med vad
som anges i reglementet for Linkdpings kommun. Vi bedémer att nAmndens resultat
av utférd intern kontroll &r delvis tillfredsstallande.
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Sammanfattande analys och bedomning av de tre
revisionsfragorna

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att namnden delvis har en
andamalsenlig styrning, ledning, uppféljning och kontroll av verksamheten och ekonomi.

Var bedémning utgar fran foljande:

1.

Har namnden genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt? Namnden har
delvis genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt utifran mal, reglemente och
budget.

Namnden rekommenderas att tydliggora vilka atgarder som vidtas for att na mal for
verksamheten i samband med prognostiserade avvikelser. Vi rekommenderar aven
namnden att tydliggéra redovisning av malen sa att det tydligt framgar vad som ligger
till grund for respektive bedémning.

Har namnden en dndamalsenlig styrning, uppféljning och rapportering av sin
ekonomi? Var bedémning utifrdn genomférd granskning ar att ndmnden inte har en
andamalsenlig styrning, uppféljning och rapportering av ekonomin utifran
kommunens budget och namndens internbudget och uppdrag i reglementet.
Namnden redovisar en negativ budgetavvikelse och ekonomin ar mycket anstrangd.
Atgardsplaner ar framtagna men anges inte ha gett effekt. Namndens atgérdsplan
anges i arsredovisningen inte vara tillracklig for kommande ar.

Namnden rekommenderas att sakerstalla fortsatta atgarder for att f& namndens
ekonomi i balans.

Har namnden sakerstallt att den interna styrningen, uppfoljningen och
kontrollen ar tillracklig? Var bedémning utifran genomférd granskning ar att
namnden i allt vasentligt bedriver ett systematiskt arbete med sin interna kontroll.
Samtidigt kan konstateras att ndAmnden redovisar avvikelser i sin rapportering av
intern kontroll, utéver tidigare namnda ekonomiska avvikelser.

Namnden rekommenderas att utveckla redovisningen i internkontrolluppféljningen
sa det tydligt gar att utlasa hur samtliga kontroller har genomférts, resultat av
genomforda kontroller samt vilka atgarder som vidtagits.
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Bilaga 1 Namndens mal

Namnden redovisar i verksamhetsberattelsen foljande maluppfyllelse. | tabellen redogors

ocksa for var bedémning.

Hog kunskap med skolor i framkant

Namndens Namndens Var Bedomning

Social- och omsorgsnamndens maluppfyllelse | maluppfyllelse
mal 2023.08 2023
Stod och service ges tidigt, samordnat, Ingen samlad
jamlikt och anpassat efter behov bedémning Uppfylit Uppfylit
Planera verksamhet med hansyn till . .
Klimat och miljé Uppfylls delvis Uppfylit Delvis uppfylit
Stdd och service ska ges lattillgangligt Ingen samlad .
med god kvalitet bedémning Uppfyllit Delvis uppfyllt
Barn ska vara delaktiga i beslut som ror Beddémning ,
dem (Barnkonventionen) saknas Uppfylit Delvis uppfylit
Stark gemenskap och mé&nniskor i Bedomning Uppfyit Oty.dlig.
arbete saknas redovisning

Beddmning Otydlig

saknas Al redovisning

Andamalsenliga och kostnadseffektiva
insatser

Uppfylls delvis

Delvis uppfylit

Delvis uppfylit

Flexibel organisation utifran

Ingen samlad

medborgarnas behov beddmning Uppfylit Uppfylit
Idnnovativ ot:g:canistz.a(’;ion som klarar Beddmning ool Otydlig
agens och framtidens saknas ppty redovisning
kompetensutmaning
Ve . N _ Otydlig
rksamhetsutveckling sker med stéd av Uppfylls delvis Uppfylit o
digitaliseringens férutsattningar redovisning
Goda arbetsplatser Uppfylls delvis Uppfylit Uppfylit

Hallbart chef- och ledarskap

Uppfylls delvis

Delvis uppfylit

Delvis uppfylit

Nya vagar for kompetensférsorjning

Uppfylls

Delvis uppfylit

Delvis uppfylit
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Bilaga 2 Avstamning hosten 2023

lakttagelser Delarsrapport 31/8

Ekonomi

Revisionsfraga

lakttagelse

Redovisar namnden att de har
forutsattning att uppna budget?

Namndens budget for 2023 som presenteras i
delarsrapporten per augusti ar 1 716 600 tkr, vilket inte
overensstdmmer med kommunfullmaktiges budgetram for
2023 om 1 709 383 tkr. Det framgar av delarsrapporten att
den utokade budgetramen beror pa att kommunstyrelsen
beslutat om en hyreskompensation pa 4,2 mnkr, vilken
bokforts pa gruppboenden. Vidare har kommunstyrelsen
fattat beslut om I6nekompensation om 2,5 mnkr, vilken ska
vidareférmedias till Leanlink.

(KS 2023-05-09, § 148)

Namnden prognostiserar ett utfall for 2023 pa 1 751 600 tkr,
vilket innebar en negativ budgetavvikelse pa - 35 mnkr
jamfort med budget. Orsaken till avvikelsen forklaras bland
annat av okade externa lokalkostnader, 6kade kostnader for
dygnsplaceringar Barn och unga, 6kat underskott
LSS-boenden samt uppstart av ny daglig verksamhet inom
LSS.

Redovisas avvikelser pa
verksamhetsniva?

Namnden redovisar avvikelser pa verksamhetsniva.
Foljande verksamheter redovisar stdrre budgetavvikelser
efter arets forsta atta manader:
- Insatser enligt LSS, SFB och HSL, avvikelse -16,7
mnkr.
- Insatser personer, funktionsnedsattning, avvikelse
-5,2 mnkr.
- Vard for vuxna med missbruksproblem, avvikelse
+7,1 mnkr.
- Barn- och ungdomsvard, avvikelse -7,9 mnkr.
| delarsrapporten per augusti beskriver namnden
avvikelserna. Det framgar av rapporteringen att det stora
underskottet for LSS, SFB och HSL beror pa skillnad i
OPIl-ersattningen jamfért med kommunens I6n- och
priskompensation for bl.a. de externa boendena, okade
lokalkostnader inkl. elkostnader samt 6kad volym for externa
placeringar.

Har ndmnden vidtagit atgarder vid
avvikelser av budgetutfallet?

Enligt kommunens ekonomistyrningsregler ska namnder
som prognostiserar eller befarar ett underskott som
overstiger en procent av tilldelad budgetram, om
underskottet uppgar till mer an 1 mnkr, snarast redovisa en
atgardsplan till kommunstyrelsen.
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Social- och omsorgsnamnden prognostiserar ett underskott
om -35 mnkr for helaret, vilket motsvarar ett underskott om 2
procent av tilldelad budgetram.

2023-04-26 § 60 - | samband med att namnden godkande
delarsrapport per den 31 mars med prognos for helar 2023,
beslutade namnden att ge social- och omsorgsférvaltningen i
uppdrag att pa namnden i juni presentera en atgardsplan for
2023 pa grund av det prognostiserade underskottet som
Overstiger 1 procent av budgeten.

2023-06-21 § 111 - Social- och omsorgsnamnden beslutar
att notera information om atgardsplanen for 2023. Namnden
beslutar aven att uppdra férvaltningschefen att till naAmndens
sammantrade i augusti ta fram ett férslag att hos
kommunstyrelsen hemstélla om ett omstallningsstod for
perioden 2024-2026 pa 20, 15 och 10 mnkr.

2023-08-23 § 137 - Namnden beslutar att upprattat férslag
till atgardsplan for 2023 och framat godkanns.

Av delarsrapport for Link6pings kommun per 31 augusti
2023 med prognos for helar, vilken kommunstyrelsen
behandlade vid sammantrade 2023-10-17, framgar att
social- och omsorgsnamnden har upprattat en atgardsplan
med anledning av prognostiserat underskott.
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Andamalsenlig verksamhet - verksamhetsmal

Revisionsfraga

lakttagelse

Har namnden f6ljt upp malen
enligt internbudgeten?

Namnden redovisar att av 13 mal kommer ett mal att uppnas
och fem mal att delvis uppnas. For namndens resterande sju
mal lamnas ingen samlad bedémning for graden av
maluppfyllelse alternativt att bedémning per augusti saknas
helt. Kommentar till varfor vissa mal ej féljs upp framgar inte
tydligt av delarsrapporten. Se bilaga ndmndens mal.

Namnden redovisar uppféljning av samtliga 24 strategiska
utvecklingsuppdrag. Vi noterar att 20 av utvecklingsuppdragen
redovisas som pagéende och ett som genomfért. Tre av de
strategiska utvecklingsuppdragen saknar bedémning i
delarsrapporten. Vi noterar aven att namnden foljer upp
ytterligare atta uppdrag @n de som angivits i internbudgeten
fér 2023, varav sex uppdrag ar kvarstaende fran tidigare ar.
Av dessa atta anges fyra vara pagaende, tva kvarstar, ett ar ej
pa borjat och ett saknar bedémning.

Ar malen uppfdljningsbara?

Enligt kommunens instruktioner ska malen vara formulerade
som ett onskvart tillstand. Maluppfyllelsen grundas pa en
sammanvagd beddmning utifran resultat, forvaltningens
verksamhetsplan, nAmndindikatorer och andra genomférda
eller planerade aktiviteter.

| delarsrapporten ar rapporteringen av namndens
maluppfyllelse ofullstandig dar flera av ndmndens mal saknar
beddmning. Av rapporteringen framgar det inte nagon tydligt
motivering for vilka grunder bedémningen har gjorts pa. |
namndens internbudget anges indikatorn “Férdelning flickor
och pojkar fr 2023” for namndens mal Stéd och service ska
ges léttillgéngligt med god kvalitet. | internbudgeten saknar
indikatorn angivna malvarden fér 2023 och uppféljning av
denna gors ej i delarsrapporten. | évrigt har samtliga mal har
matbara indikatorer med malvarde for 2023. Flera indikatorer
kan dock &nnu inte matas i delarsrapporten.

Vi noterar att indikatorerna fér namndens mal avseende
innovativ organisation inte langre ar aktuella och att detta mal
darmed saknar matbara indikatorer.

Foljs verksamhetsplanen upp?

Verksamhetsplanen fér social- och omsorgsférvaltningen foljs
upp. Av uppfoljningen framgar ingen helarsbedémning for
aktiviteterna men de ar bedémda utifran skalan “pagar, ej
pabdrjad, avslutad/klar”. | uppféljningen av
verksamhetsplanen anges att 25 aktiviteter pagar, fyra ar gj
pabdrjade och att tva ar avslutad/klar.

Vi noterar att aktiviteten kopplat till namndens mal stéd och
service ges tidigt, samordnat, jdmlikt och anpassat efter
behov inte foljs upp i delarsrapporten per augusti.
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Har namnden vidtagit atgarder
med anledning av
maluppfyllelsen?

Vi kan av delarsrapporten inte utlasa att namnden har vidtagit
nagra atgarder med anledning av den prognostiserade
maluppfyllelsen.

Namndens verksamhetsstatistik

| delarsrapporten redovisar namnden aven volymtal och
personalstatistik. Exempel pa volymtal som féljs upp &r Antal
barn och unga i dygnsvard under aret ackumulerat (varav
ensamkommande), Antalet padgaende arenden i snitt per
manad IFO samt Ackumulerade familjerattsliga arenden under
aret. Personal foljs upp genom antal tillsvidareanstallda,
sjukfranvaro och personalavgangar externt.

Identifierade risker

Kommunstyrelsen har beslutat om en ny namnds- och
férvaltningsorganisation som ska trada i kraft den 1 januari
2024 (KS 2023-06-07, § 197). Beslutet beror sektor valfard
och socialpolitik och innebar att tva nya férvaltningar kommer
att inrattas, Vard- och omsorgsférvaltningen samt
Socialforvaltningen. Nuvarande Social- och
omsorgsforvaltningen samt Leanlink kommer att avvecklas.

Ovrig av betydelse fér namndens
framdrift

Inom socialtjansten pagar det flera nationella utredningar med
forslag pa forandringar inom social- och omsorgsnamndens
ansvarsomrade. Exempelvis forslaget om att personlig
assistans i sin helhet ska 6verga till staten samt férslag om ny
socialtjanstlag. Reformerna planeras fér genomférande under
2026, vilket kommer att krdva planerings- och
omstallningsarbete inom ramen fér ndmndens ansvarsomrade
och budget.
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lakttagelser intern kontroll

Revisionsfraga

lakttagelse

Namndens arbete

Namnden har under varen 2023 beslutat om
delegationsordning.

Har styrelsen kontinuerligt foljt upp
verksamhet och ekonomi?

Namnden har foljt upp verksamhet och ekonomi i
delarsrapporten per den 31 mars och 31 augusti samt
genom manadsrapporter (april, maj). Handelser av
vasentlig betydelse har noterats i delarsrapporten per 31/8.

Har namnden beslutat om
internkontrollplan

Beslut i samband med att internbudget 2023 beslutades
2022-10-19 samt 2023-03-22 i och med att ny ndmnd
tilltrédde efter valet 2022.

Har internkontrollplanen foljts upp?
e redovisas avvikelser?

| internkontrollplanen framgar nar arbetet ska foljas upp och
redovisas. | delarsrapporterna for mars och augusti lamnas
en kortfattad beskrivning av utfort internkontrollarbete enligt
internkontrollplanen. Av uppféljning vid delarsrapport per
augusti framgar att fem av namndens atta kontrollmoment
ar genomforda. De tre aterstaende kontrollerna
kommenteras. Det framgar bl.a. att kontrollen avseende
efterlevnad av avgiftstaxan inom LSS (framst
korttidsverksamhet och fritids) visar pa brister, men att detta
har atgardats.

Har namnden tagit del av en
riskanalys som grund for kontrollerna
i internkontrollplanen?

| och med att ny namnd tilliradde efter valet 2022 har
namnden inte tagit del av riskanalys som legat till grund for
internkontrollplanen 2023. Namnden har daremot beslutat
om internkontrollplan for 2023 vid sammantrade
2023-03-22.

Efter dialog med namnden framgar att namnden har tva
internkontrollrepresentanter, vilka har varit med i arbetet
med riskanalysen. Under varen 2023 har namnden deltagit i
workshop dar namnden fick mojlighet att lyfta de omraden
som anses ha hdg prioritet. Namnden kommer besluta om
internkontrollplan fér 2024 under oktober.

Har namnden kontrollmoment inom
alla de omraden som framgar av
internkontrolhandboken?

Enligt handboken ska planen innehalla kontrollmoment
inom féljande omraden:

Verksamhet och organisation

Personal

Ekonomi

Administration

Oegentligheter, mutor och jav.

Alla omraden finns med.
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