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Bakgrund

Sambhallets stdd till barnfamiljer behéver kontinuerligt utvecklas och
forstarkas, dels for att finna generella insatser, dels for riktade insatser for
séarskilda grupper eller behov. En stark och god kontakt mellan barn och
foraldrar ar en grund for att barn ska ma bra och utvecklas positivt. Ett
forebyggande arbete for barn maste darfor ocksa vanda sig till foraldrarna.

Under flera ar har samarbetet mellan modra- och barnhélsovard, socialtjansten
och den dppna forskolan utvecklats. Samarbetet har lett till att ett flertal
familjecentraler har etablerats i olika stadsdelar i Linkdpings kommun.

Mot bakgrund av att de ingaende verksamheterna har olika huvudman, men
ocksa olika organisatorisk tillhorighet i kommunen, sa behdvs ett gemensamt
dokument med riktlinjer. Dokumentet skall beskriva de samverkande
verksamheternas grundlaggande uppdrag, samt klargéra ambitionerna med en
samverkan.

Vad ar en familjecentral?

Familjecentralen ar en motesplats for alla barnfamiljer med barn 0-5 ar. Dér
finns mojlighet att fa radgivning och stod och att skapa sociala kontaktnt.
Basen i en familjecentral ar 6ppen forskola, barnhalsovard och socialtjanstens
radgivande/stodjande verksamheter. Dessa verksamheter utgér grunden i
familjecentralen, men andra verksamheter och funktioner sasom Kvinnohélsan,
processtddjare och brobyggare kan ocksa inga.

Nagra av de viktigaste effekterna av samverkan inom familjecentralsarbetet ar
att:

e Familjerna har mojlighet att mota flera olika yrkeskompetenser vilket okar
tillgangligheten och ger forutsattningar for ett samlat stod i ett tidigt skede.

e En o6kad kunskap om varandras uppdrag ger en forbattrad samordning av
insatser till familjer.

e De olika verksamheternas uppdrag utvecklas och renodlas, vilket ger ett
effektivare anvandande av personalens yrkeskompetenser.

Syftet med en familjecentral

e Att bedriva forebyggande och halsofrémjande verksamhet for barn och
foraldrar utifran familjens egna resurser.



e Att genom tidiga insatser erbjuda ett lattillgangligt stod utifran familjens
behov.

e Att stérka det sociala natverket och framja gemenskap.

e Att erbjuda stod till foraldrar och stéarka dem i deras foraldraskap.

e Attien pedagogisk miljo erbjuda barn och foraldrar aktiviteter och
material som stimulerar barns sprakliga, kdnslomassiga och motoriska
utveckling och som okar och starker deras sociala férmaga.

e Att skapa forutsattningar for en 6kad integration.

e Att genom samverkan nyttja Linkdpings kommuns och Region
Osterg6tlands resurser utifran ett helhetsperspektiv pa barn och foraldrar.

Familjecentralen ska ocksa vara ett kunskaps- och informationscentrum. Detta
kan uppnas genom t.ex. foraldragrupper, enskilda samtal och andra riktade
insatser efter behov. Verksamheten ska utformas efter bade besokarnas behov
och upptagningsomradets karaktar. Besokarnas olikheter nar det galler
erfarenhet, social och kulturell bakgrund samt dvriga levnadsvillkor ar en
tillgdng som ska tas tillvara i verksamheten.

Verksamheter som utgdr basen i familjecentralen

Barnhalsovarden (BVC)

BVC ska framja barnets halsa, trygghet och utveckling genom att upptéacka och
forebygga fysisk och psykisk ohélsa, bedriva hdlsoupplysning och
skadeforebyggande verksamhet samt stodja forédldrar i ett aktivt foraldraskap.
Malet &r att bidra till en jamlik och réttvis barnhalsovard av god kvalitet.

| uppdraget ingdr att:

e Erbjuda universella insatser med halsodvervakning av alla barn.

e Erbjuda riktade forstarkta insatser till grupper av barn och foraldrar med
ytterligare behov.

e Erbjuda individuellt utformad hjalp till barn som I6per hogre risk att
drabbas av ohélsa eller som redan indikerar att halsan &r nedsatt.

e Uppmarksamma forhallanden i barnets och familjens narmiljo.

e Erbjuda foraldrautbildning till alla nyblivna foraldrar.

e Aktivt erbjuda barn i aldrarna 0-6 ar anslutning till barnhalsovardens
program, tills barnet Gverlamnas till skolhalsovarden.

e Individuellt hdlsoovervaka alla anslutna barn enligt "Rikshandbok for
Barnhélsovard”.

e Erbjuda vaccinationer i enlighet med “Folkhidlsomyndigheten aktuella
barnvaccinationsprogram och foreskrifter om vaccination av barn.

e Om mojlighet finns ska barnhalsovarden samverka i familjecentral.



Oppen forskola

Oppen forskola vander sig till barn som inte &r inskrivna i férskola och deras
foraldrar eller annan vuxen som foljer med barnet. Den kan ocksa vara ett
komplement till forskola och pedagogisk omsorg.

Oppna férskolans uppgift ar att erbjuda barn en god pedagogisk
gruppverksamhet i ndra samarbete med de vuxna besokarna. Samtidigt far de
vuxna mojlighet till kontakt och gemenskap. Bestkarna ar inte inskrivna utan
avgor sjalva nar och hur ofta de vill delta.

Den 6ppna forskolan ska vara rolig och stimulerande for barnen och ta till vara
deras nyfikenhet och lust att lara. Lek och skapande ska ges stort utrymme.
Verksamheten ska utformas bade efter barnens och de vuxna besokarnas
behov.

Oppen forskola styrs av skollagen (framst kapitel 25). Dar sags att
barngrupperna ska ha en lamplig sammansattning och storlek, att lokalerna ska
vara andamalsenliga, att det ska finnas personal med sadan utbildning eller
erfarenhet att barnens behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan
tillgodoses och att verksamheten ska utga fran varje barns behov.

I Linkdpings kommun finns ett verksamhetsuppdrag avseende 6ppna
forskolans arbete.

Socialtjanstens radgivande och stodjande verksamheter

Socialtjansten i Linkoping bestar av en myndighetsdel, Socialférvaltningen,
och en utforarorganisation som innefattar bade en kommunal del, Rad och
Stod, samt flera privata utforare. Socialtjanstens utforare pa familjecentralerna
kallas omradesarbetare och ar organiserade inom Rad och Stod.

Omradesarbetarnas uppdrag pa familjecentralen &r att fungera dels som en
mottagningsfunktion for familjer i omradet men aven utifran den enskildes
behov, kunna erbjuda rad och stod i sociala fragor samt kortare
samtalsbehandling. Omradesarbetaren ska ha god kannedom om Gvriga insatser
som finns att tillga inom socialtjansten och kunna informera och formedla
kontakt bade med socialforvaltningen och till samtliga 6ppenvardsinsatser
inom kommunen. Omradesarbetaren ska dven kunna ge information och
vagledning till vardgrannar, sarskilt prioriterat ar forskole- och skolpersonal.
Stodjande och radgivande insatser ska vara lattillgangliga for familjecentralens
besokare och kunna erhallas utan féregaende bistandsbeslut.



Ovriga samverkande verksamheter

Kvinnohéalsan

Maodrahélsovardens dvergripande mal ar en god reproduktiv och sexuell halsa
for hela befolkningen.

Under graviditeten erbjuds alla forstagangsforaldrar att delta i
foraldrautbildning, vars mal ar att forbereda infor forlossning och foraldraskap.
Olika former av foraldragrupper ordnas ex. Foraldraskap och relationer, unga
foraldrar, foraldrastod for icke svensktalande och blivande tvillingféraldrar.

Kvinnokliniken erbjuder dven storforeldsningar ” Att f6da” och “Ett barn ar
fott”.

Processtddjare

Processtddjaren &r en lank mellan familjecentralen och férskolan och har
forskolechefen som narmaste chef. Processtodjaren ansvarar for en forsta
kartlaggning géllande barnets sprak. | samrad med aktuell forskolechef ska
processtodjaren bedéma behov och omfattning av inskolningsstod for barnen.

Processtddjaren har ett sarskilt uppdrag att utveckla och ge stod till forskolor
dar det ar fa barn i ett specifikt sprak.

Brobyggare

En kommunal brobyggarfunktion fungerar som en lots, bade for
personen/familjen som &r i behov av insats/stéd/behandling/radgivning/
utbildning, men &ven for personal som arbetar for att na forandring eller
resultat. Brobyggarens roll handlar om ett tvavégs larande.

Samverkan inom familjecentralen

Samverkan mellan de olika uppdragen &r en forutsattning for en fungerande
familjecentral.

Den framsta vinsten med samverkan mellan flera yrkeskategorier kring barn
och barnfamiljer ar att den 6kar formagan att upptacka och tillgodose behov
bland barnfamiljer. Samverkan innebar ocksa att man far battre forutsattningar
att skraddarsy losningar for den enskilda familjen. Informationsoverforing
mellan de samverkande parterna sker efter samtycke fran den
enskilde/familjen.

Lokaler

Samverkan underlattas om verksamheterna ar belagna pa en gemensam plats.
En samlokalisering kan goras for savél delar av eller utifran verksamheternas
totala lokalbehov. En familjecentral kan verka &ven utan gemensamma lokaler.
Ambitionen &r att familjecentralens verksamheter disponerar gemensamma
lokaler.



Ledning och organisation

Familjecentralens verksamhet ar gemensam, dar de bada huvudméannen liksom
kommunens respektive namnder &r delaktiga och aktiva i utvecklingen av
familjecentralen.

Personal

Organisatoriskt tillhér den personal som samverkar i familjecentralen sina
respektive ursprungliga organisationer och anstallningsmyndigheter.

Ledningsorganisation

For ledning och utveckling av verksamheten finns en ledningsgrupp med
ansvariga tjansteman/chefer for respektive ingaende verksamhet, sasom chef
for vardcentralen, forskolechef och gruppledare for Rad och Stod.

Tjansteman pa omsorgskontor, utbildningskontor och narsjukvarden ansvarar
for att lyfta Gvergripande fragor till SAMPLAN och Strategisk styrgrupp, som
ar samverkansgrupper mellan centrala lansdelens kommuner och Region
Ostergétland.

Uppfdljning

For att sakra en god kvalitet ska kontinuerlig uppféljning ske utifran uppdraget.
Respektive organisation ansvarar for en arlig uppféljning och statistik. En
gemensam verksamhetsplan ska uppréttas pa varje familjecentral.



