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Inledning

1 Inledning

Konkurrensen om arbetskraften &r stor och i Linkdpings kommuns
kompetensforsorjningsprogram lyfts nio omraden fram som viktiga for att
sakra kompetensforsorjningen. Ett av dessa omraden handlar om att behalla
och utveckla medarbetare.

Tydliga forutséattningar for kompetens- och karriarutveckling bidrar till att
Linkdpings kommun kan attrahera och behalla medarbetare. Det kan bade
handla om utveckling och avancemang inom en anstéllning eller om byte till
annan anstéllning.

I Linkdpings kommun anvands en gemensam kompetens- och karriarmodell
som kan anpassas for respektive yrkesgrupp. Modellen &r tankt att anvandas
for, framfor allt, storre arbetsgrupper dar manga har liknande arbetsuppgifter.
Varje forvaltning avgor for vilka yrkesgrupper det &r aktuellt att ta fram
kompetens- och karridrmodeller. Modellerna behéver kontinuerligt foljas upp
och utvecklas utifran verksamheternas behov.

2 Roller och ansvar

Varje forvaltning ansvarar for framtagande och férvaltning av kompetens- och
karriarmodeller med utgangspunkt i den kommungemensamma modellen.
Respektive chef ansvarar for att arbeta utifrdn modellerna enligt forvaltningens
rutiner.

3 Syfte
Syftet med Linkdpings kommuns kompetens- och karriarmodell &r att:

« Utveckla och sékerstalla kvalitet i verksamheten

« Tydliggora hur en medarbetare kan utvecklas i sin profession

«  Oka forutsattningarna for att kompetens anvands ratt

«  Oka arbetstillfredsstallelsen

«  Utveckla medarbetarsamtalet mellan chef och medarbetare for att 6ka
delaktighet och engagemang

« Bidra till att behalla kunniga och erfarna medarbetare

- Bidra till att attrahera nya medarbetare

4 Link6pings kommuns kompetens- och
karriarmodell

Modellen har fyra nivaer och innehaller bade formell och reell kompetens. For
varje niva finns forslag pa ett antal nyckelord for att underlatta arbetet med att
definiera de olika stegen och for att kunna placera medarbetaren pa ratt niva.
Karriarnivaerna fungerar som ett ramverk och kan kompletteras med lokal
kompetensutveckling. Det kan exempelvis vara utbildningar, sjalvstudier och
studiebesok. Varje forvaltning kan sjalv besluta om benamningen pa nivaerna.
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Link6pings kommuns kompetens- och
karriarmodell

Varje verksamhet behover kartlagga sina medarbetares befintliga kompetenser
infor anvandandet av modellen. Modellen anvands i samband med
medarbetarsamtal och ar en gemensam utgangspunkt for framtagandet av
individuella utvecklingsplaner, bemanningsplanering och strategisk
kompetensplanering. Det finns ingen tidsbegransning fér hur lang tid en
medarbetare befinner sig pa en viss niva och forflyttningarna sker i
samforstand med chefen.

FOr mer véagledning for framtagning och implementering av modellerna, se
Rutin for kompetens- och karriarmodell.

Kompetens- och karriarmodell med

nyckelord
Medarbetare pa niva 1 arbetar Medarbetare pa niva 2 har Medarbetare pa niva 3 ar erfaren Medarbetare pa niva 4 ar
med stod och handledning, utvecklat sin kompetens och och klar sin p i eller har breddad
utvecklar sin kompetens och arbetar sjalvstandigt och formaga och verksamheten utifran kompetens. Medarbetaren ar
forvarvar en grundlaggande handleder andra erfarenheter av komplexa skicklig och har senior
kunskap/erfarenhet yrkessituationer Utvecklar yrkeserfarenhet.
verksamheten.

Nyckelord Nyckelord Nyckelord Nyckelord

Inhamtar och tillampar Sjalvstandigt tillampa Bidra till utveckling Ansvara for implementering
Basuppagifter Tryag Fordjupad/avancerad Specialiserad

Stod Aktiv Utformar/Utvecklar Initierar — utvarderar
Anvander Foljer upp Reflekterar Utvecklar/driver
Medverkar/bidrar Motiverar Driver Implementerar

Reflekterar Undervisar och handleder Undervisar/handleder

Handleder
Prioriterar och bedémer

Medarbetare pad niva 1 arbetar med stéd och handledning, utvecklar sin kompetens
och férvdrvar en grundldggande kunskap/erfarenhet. Férslag pa nyckelord:
Basuppgifter, stéd, anvinder, inhdmtar, tillémpar, medverkar, bidrar

Medarbetare pa niva 2 har utvecklat sin kompetens och arbetar sjélvstindigt och
handleder andra samt utvecklar sin roll. Férslag pa nyckelord: Sjilvsténdig, trygg,
aktiv, foljer upp, motiverar, reflekterar, handleder, prioriterar, bedémer

Medarbetare pa niva 3 dr erfaren och utvecklar sin professionella férmdga och
verksamheten utifrdn erfarenheter av komplexa yrkessituationer samt utvecklar
verksamheten. Férslag pa nyckelord: Fordjupad, avancerad, utformar, utvecklar,
reflekterar, driver, undervisar, handleder

Medarbetare pa niva 4 dr specialiserad eller har breddad kompetens. Medarbetaren
dr skicklig och har senior yrkeserfarenhet samt utvecklar férvaltningen/kommunens
arbetssdtt. Férslag pa nyckelord: Specialiserad, initierar, utvérderar, utvecklar,
driver, implementerar, undervisar, handleder
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Bilaga - Definitioner av centrala begrepp

Yrkestitel

Formell kompetens

Hér anges den formella ulbildningen som krdvs for fénsten/yrket

Reell kompetens

Hér nedan beskrivs den reella kompelensen utifran ell antal omraden. VAl ut omrdden nedan som passar for befattningen

Kompetens utifran arbetsomrade
Verksamhet och resuitat
Sikerhet

Samverkan

Kvalitets och utvecklingsarbete

Kommunikation/informatik

@Llnkdplng

Den formella kompetensen d.v.s. den kompetens som erhallits genom utbildning
beskrivs i varje niva.

Den reella kompetensen d.v.s. en persons samlade kompetens oavsett pa vilket satt
personen har erhallit kompetensen, beskrivs under varje niva under rubrikerna:

Kompetens utifr@n arbetsomrdde - beskriver medarbetarens specifika
kompetenser utifran yrket/tjansten

Verksamhet och resultat - beskriver hur medarbetaren arbetar mot
verksamhetens mal och rutiner, riktlinjer, ekonomi m m.

Sékerhet - beskriver sakerhetsfragor/krav kopplade till yrket

Samverkan - beskriver forvantningar och krav pa samverkan med kollegor
och andra aktorer

Kvalitets och utvecklingsarbete - beskriver deltagandet nar det galler
forbattrings- och kvalitetsarbeten

Kommunikation/dokumentation - beskriver insatser som ar aktuella nar det
géller kommunikations- och dokumentationsverktyg

5 Bilaga - Definitioner av centrala begrepp

Begrepp Definition

Kompetens Formaga och vilja att utfora en uppgift genom att
tillampa kunskap och fardigheter foér att uppna avsedda
resultat

Formell kompetens Den kompetens som erhallits genom utbildning

Reell kompetens En persons samlade kompetens oavsett pa vilket satt
personen har erhallit kompetensen

Fardighet Kunna utfora i praktiken
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Bilaga - Definitioner av centrala begrepp

Begrepp Definition

Kunskap Fakta och metoder

Formaga Erfarenhet, forstaelse och omdome att omsatta kunskap
och fardigheter

Erfarenhet Allmant begrepp som innefattar kunskap om, fardighet i
eller observation av ndgon hindelse som tjanats genom
deltagande

Validering Den reella kompetensen varderas oavsett pa vilket satt

personen har erhallit kompetensen

Kompetensforsorjning

Fortlopande process for att sakerstalla att ratt
kompetens finns for att nd verksamhetsmal och
tillgodose dess behov pa kort och lang sikt. Detta sker
genom ett strategiskt arbete med att attrahera,
rekrytera, utveckla och behalla medarbetare men ocksa
genom att tillse att kompetens anvands pa ratt satt i
organisationen

Kompetensutveckling

En del i kompetensforsorjningsarbetet och sker nar
medarbetare far mojlighet att utveckla sig genom olika
former av utbildningar eller andra aktiviteter som starker
medarbetarens kompetens

Befattning Tilldelad tjanst, anstallning med specificerat ansvar och
befogenheter
Karriar En persons utveckling eller avancemang inom t.ex. sitt

yrke eller genom byte av anstallning. Ofta ar karriar
kopplat till utbildning och kompetensutveckling.

Kompetens- och
karriarmodell

Modell som kan visualiserar de mojligheter som finns for
karridr inom en viss profession eller som forflyttning till
en annan profession
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