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Inledning

Alla medarbetare ska kanna sig trygga och val bemdétta i sin arbetsmiljo. Medborgare som
pa olika satt har kontakt med Linkdpings kommun ska fa ett professionellt bemotande. En
forutsattning for det ar att medarbetare i kommunen inte brukar alkohol, droger eller andra
substanser eller agnar sig at spel pa ett saddant satt att arbetsformagan och sakerheten
paverkas.

Arbetsgivarens ansvar for arbetsmiljon syftar till att forebygga ohalsa och olycksfall och i
ovrigt uppna en god arbetsmiljo. Det ansvaret innebér bland annat en arbetsmiljo som ar fri
fran alkohol och droger. Ansvaret handlar ocks& om att ha kunskap och kompetens om hur
man pa basta satt hanterar riskbruk, skadligt bruk och beroende av alkohol, droger eller
spel.

Ansvaret innefattar saval forebyggande arbete som tidiga insatser och rehabiliterande
atgarder. Tillampningsanvisningen ska darfor vara forankrad ute i organisationen och
ansvarig chef ska forvissa sig om att den ar kand hos medarbetarna och att den efterlevs.

Riskbruk

Till exempel alkoholkonsumtion eller spelande som riskerar att utvecklas till skadligt bruk
eller beroende om det fortsatter dver tid. Ett riskbruk av alkohol kan exempelvis orsaka
olyckor, angest, konflikter, hdgt blodtryck, cancer och problem med mage och sémn.

Skadligt bruk
Ett beteende som ger negativa konsekvenser/ar skadligt for halsan, sociala relationer

och/eller paverkar ekonomin negativt for en individ, organisation eller samhalle (WHO:s
definition).

Beroende

Medicinsk diagnos av behorig lakare inom omradet som innebar att problemen ar sa
allvarliga att det klassas som ett kliniskt beroende. Ett substansberoende innebar att vara
beroende av till exempel alkohol, narkotika eller lakemedel. Spel om pengar klassas ocksa
som beroendesjukdom.

Vid ett beroende har individen forlorat kontrollen dver sitt drickande, spelande eller
anvandande av droger. Beroendet gar dessutom ut 6ver viktiga relationer, arbete eller
ekonomi, och forsok att sluta misslyckas.

Droger

Med droger avses olagliga narkotiska preparat, icke ordinerade receptbelagda lakemedel,
overkonsumtion och/eller felaktig dosering av lakemedel, dopningspreparat samt halsofarliga
amnen som anvands i berusningssyfte. Svensk lagstiftning forbjuder all anvandning,
forsaljning, hantering och innehav av narkotiska preparat, som inte sker i medicinskt syfte.

Medicinskt motiverat bruk av lakemedel

Det ar den enskildes ansvar att i samtal med behandlande lékare ta reda pa om forskriven
medicin kan ha effekter som paverkar arbetet. Om sa ar fallet ansvarar medarbetaren for att
narmaste chef underréttas, for att vid behov kunna erbjuda tillfalliga arbetsuppgifter eller
Overvaga andra anpassningar i arbetet.

Spel
Med spel avses spel om pengar, sa kallat hasardspel.
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Det praktiska arbetet

Vid signaler om riskbruk, skadligt bruk eller beroende

Omtankesamtal

Nar det finns signaler som skulle kunna vara ett tecken pa att en medarbetare har ett
riskbruk, skadligt bruk eller beroende ska chefen initiera ett omtankesamtal. Sadana signaler
kan vara:

hog korttidsfranvaro

sena ankomster, haller inte arbetstider

begaran om ledighet i efterhand

oforklarliga avvikelser fran arbetsplatsen

sjukfranvaro med oklara diagnoser

andrat beteende (labil, nervos, irriterad, I6gner)

att medarbetaren isolerar sig pa arbetsplatsen

ekonomiska problem, upprepade 6nskemal om foérskott pa I6nen, lan av pengar fran
kollegor

forsamrad arbetsprestation (trétthet, misstag i arbetet, koncentrationssvarigheter,
glémska)

att kollegor uppmarksammar chefen pa att nagot inte stammer

Om misstanken om riskbruk, skadligt bruk eller beroende starks vid omtankesamtalet kan
chefen ta kontakt med Beroendemottagningen i Linképings kommun for radgivning och
dialog. Chefen kan ocksa ta kontakt med foretagshéalsovarden, som kan bistd med
radgivning och stod for att forebygga och arbeta med riskbruk, skadligt bruk eller beroende.
Mer information finns pa Chefsportalen.

Vid misstanke om paverkan av alkohol eller droger i arbetet

Om en medarbetare upptrader alkohol- och/eller drogpaverkad pa sitt arbete ska féljande
atgarder vidtas.

| ett akut lage

En kollega som ser, vet eller missténker att en arbetskamrat &r alkohol- eller
drogpaverkad i arbetet ska omedelbart underratta ansvarig chef. Om ansvarig chef
inte ar tillganglig ska kontakt tas med tillférordnad eller 6verordnad chef enligt
géllande rutiner pa arbetsplatsen.

Chefen ska omedelbart avbryta arbetet och kalla medarbetaren till ett samtal. |
samband med detta samtal gor chefen ocksa en okular bedémning for att avgdra om
medarbetaren ar arbetsfor eller inte.

Om misstanken om paverkan kvarstar efter samtalet, och medarbetaren trots det
nekar, ska medarbetaren ges majlighet att fria sig fran misstanke genom ett alkohol-
eller drogtest. Om medarbetaren inte vill testa sig har chefen genom sin egen okuléra
bedomning anda ratten att avgora om hen kan anses vara arbetsfor eller inte.
Ansvarig chef har alltid ratt att avgora och fatta beslut om en medarbetare ar
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arbetsfor eller inte. Under kvallar eller helger, da det inte ar mojligt att f& en
direktkontakt med foretagshalsovarden, tas kontakt for test nastkommande vardag.

e Om chefen konstaterar att en medarbetare inte ar arbetsfor ska medarbetaren
lamna arbetsplatsen. Chefen bor dock forvissa sig om att medarbetaren kan ta sig
hem. Vid behov kontaktas anhoriga. Om medarbetaren skulle vara i sadant skick att
hen utgor en fara for sig sjalv eller omgivningen ska 112 kontaktas.

e Om medarbetaren ar i ett sddant skick att det ar majligt, ska chefen informera om
varfor hen skickas hem. Chefen informerar ocksa medarbetaren om att hen ska
komma till arbetsplatsen for samtal nastkommande dag gallande det som héant och
vilka fortsatta atgarder som kan bli aktuella. Medarbetaren informeras ocksa om att
hen har ratt att ta med sig sin fackliga foretradare till samtalet. Medarbetaren
ansvarar sjalv for att kontakta den fackliga organisationen. Om medarbetaren avbojer
fackligt stod ska det dokumenteras.

e En medarbetare som inte ar arbetsfor och darfor maste lamna arbetsplatsen stangs
av fran arbetet utan l6n/sjukléon med stod av kollektivavtalet AB § 10. Overlaggning
om avstangning ska ske med medarbetarens fackliga organisation enligt de rutiner
som finns pa respektive forvaltning. Om handelsen intraffar pa en kvall eller helg, ska
den fackliga organisationen informeras via e-post om att medarbetaren ar avstangd
och att vidare kontakt kommer att tas nastkommande vardag. Avstangning utan
I6n/sjuklon galler enstaka arbetspass. Chefen ska alltid kontakta HR pa forvaltningen
for radgivning i denna typ av arenden. Kontakt med HR &r ocksa viktig for att kunna
avgora om eventuell fortsatt avstangning ska vara med eller utan l6n.

 Chefen ansvarar for att dokumentera fakta sdsom handelseforlopp, tidpunkter och
inblandade personer. Aven de atgarder som vidtas och motiven till dessa ska
dokumenteras.

Samtal, dokumentation och information till andra medarbetare

e Chefen ansvarar for att traffa medarbetaren for ett samtal enligt ovan nastkommande
vardag eller sa snart det ar mojligt.

e Chefen bor planera detta samtal val och tanka pa att;

e hantera alla arenden med respekt for individen och samtidigt vara tydlig med

pa vilket satt beteendet paverkar arbetet och arbetsférmagan.

¢ informera om kommunens tillAmpningsanvisning fér alkohol, droger och spel.

o konkretisera vad misstanken grundar sig pa och vad det &r som gor att det
inte fungerar i arbetet, till exempel storningar i arbetet, svarigheter i relation till
andra, sena ankomster, uteblivnha sjukanmalningar eller olika sékerhetsrisker.
informera om arbetsgivarens ansvar.
informera om medarbetarens ansvar och de férandringar som forvantas.
erbjuda stod och lamna information om hur medarbetaren kan fa hjalp.
vid behov pabdrja en handlingsplan med stodatgarder som aven innehaller tid
for uppfoljning. Lat medarbetaren bekréfta att hen tagit del av planen genom
att skriva under den. Handlingsplanen och eventuella 6verenskommelser kan
l&aggas in i Adato under anteckningar i prehab.

5 (7)



o For att minska riskerna for ryktesspridning bor chefen se till att andra medarbetare i
arbetsgruppen far information om vad som hant, sarskilt om misstankarna visar sig
vara felaktiga. Tank dock pa tystnadsplikt/sekretess i forhallande till berérd
medarbetare och ge darfor inte mer information an vad som &r absolut nédvandigt.
Kom géarna éverens med bertérd medarbetare om vilken information som kan lamnas
till kollegorna.

Fortsatta stodatgarder vid riskbruk, skadligt bruk eller beroende av
alkohol, droger eller spel

Chefen bor, med stdd av HR, ha Idpande samtal och uppfdljningar med medarbetaren i syfte
att ta reda pa mer om medarbetarens syn pa det som hant och vilka stodatgarder som kan
vara aktuella och/eller lampliga. Chefen ska ocksa paminna medarbetaren om att hen kan
bjuda med en facklig foretradare. Om medarbetaren nagon gang under processen avhojer
fackligt stod ska det dokumenteras.

Om chefen inte redan har paborjat en handlingsplan med lampliga stodatgarder, ska en
sadan nu uppréttas. HR pa forvaltningen kan bistd med rad och stod till chefen vid arbetet
med handlingsplanen.

Viktigt att tanka pa vid upprattande av en handlingsplan:
e L&gg alltid in datum for uppfoljning av olika atgarder i handlingsplanen.

e Skriv ut tva exemplar av handlingsplanen och lat medarbetaren bekréafta att hen tagit
del av planen genom att skriva under den. Medarbetaren far sedan ett exemplar av
handlingsplanen och arbetsgivaren behaller det andra exemplaret.

e Handlingsplanen géller oavsett om medarbetaren véljer att skriva pa den eller inte.

o Folj upp handlingsplanen regelbundet och justera den vid behov.
Ovrigt att tanka pa

e Om behorig lakare (specialist) i ett intyg har diagnostiserat beroendesjukdom, ska
arendet hanteras som ett rehabiliteringsarende. | dessa fall ska ett
rehabiliteringsarende 6ppnas i Adato.

| 6vriga fall arbetar chefen med forebyggande atgarder. Dokumentation och
eventuella handlingsplaner forvaras da i Adato under anteckningar i prehab. Om
medarbetaren inte skulle folja atgarder eller handlingsplaner hanteras arendet som
misskétsamhet. Dokumentation som rér misskétsamhet laggs inte i Adato utan
forvaras pa ett sakert satt hos chefen.

e Medarbetaren ska informeras om vilket stdd Link&pings kommun erbjuder alla
medarbetare och medborgare nar det galler riskbruk, skadligt bruk och beroende.
Mer information finns pa Linweb och Chefsportalen

e Medicinsk rehabilitering ar i férsta hand halso- och sjukvardens ansvar, vilket innebar
att arbetsgivaren i grunden inte ar skyldig att bekosta behandling av
beroendesjukdom. | vissa fall kan det dock bli aktuellt. Chefen kan héar f& stod av HR
pa forvaltningen.
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o Nar en medarbetare/kollega har denna typ av problematik paverkas ofta hela
arbetsgruppen. Chefen bor darfér aven planera for eventuellt stod till arbetsgruppen.

Medarbetares ansvar

Medarbetare i Linkdpings kommun kan dygnet runt anonymt kontakta foretagshalsovarden
Falck for fragor och funderingar om sitt eget, en kollegas eller en anhorigs riskbruk, skadligt
bruk eller beroende. Medarbetare kan ocksa vanda sig till kommunens Beroendemottagning
som erbjuder stdd till alla medborgare. Mer information finns pa Linweb.

Om medarbetaren sjalv misstanker att det egna riskbruket, skadliga bruket eller beroendet
av alkohol, droger eller spel kan paverka arbetet nu eller pa sikt, bér hen kontakta sin chef
for att fa hjalp och stod.

Arbetskamrater som ser, vet eller misstanker att en kollega har problem med riskbruk,
skadligt bruk eller beroende av alkohol, droger eller spel ska sa snabbt som mdjligt pakalla
chefs uppmarksamhet.

Vid misstanke om att ndgon ar paverkad i tjansten ska kollegor omedelbart sla larm till
ansvarig chef. Genom att uppmarksamma chefen bidrar man bade till att hjalpa en kollega
att bryta ett destruktivt beteende, men &ven till att en god arbetsmiljé och en god sakerhet
uppratthalls pa arbetsplatsen.

Stodfunktioner

HR-funktionen

HR-funktionens roll ar att ge stod till chefer i fragor som ror riskbruk, skadligt bruk eller
beroende. HR kan ocksa ge stod och hjalp vid upprattande av handlingsplan, i dialog om
aktuella stodatgarder, vid eventuell rehabilitering samt radgivning géallande arbetsrattsliga
atgarder om dessa skulle bli aktuella.

Ovriga samarbetspartners - foretagshalsovard
Foretagshalsovarden ar arbetsgivarens expertfunktion som vid misstanke om riskbruk,
skadligt bruk eller beroende till exempel kan hjalpa till med:
e Stod till chefer
Stdd till aktuell medarbetare och dennes kollegor
Rekommendation om lampliga stodatgarder
Samtalsstod till medarbetare
Tester/provtagningar
Remiss till annan vardinstans nar behov finns
Forstadagsintyg vid behov
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